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العمالة المهاجرة في ا�ردن:

بين الاستغلال وغياب الحماية



هذا التقرير من إصدار مركز الفينيق للدراسات الاقتصادية والمعلوماتية.
أو  التقريــر  هــذا  إصــدار  بإعــادة  يســمح  لا  محفوظــة،  الحقــوق  جميــع 
بــأي  جزئيــاًً،  أو  كليــا�  نقلــه،  أو  استنســاخه  أو  تخزينــه  أو  منــه  جــزء  أي 
ذلــك  فــي  بمــا  آليــة،  أو  الكترونيــة  بطريقــة  ســواء  وســيلة،  وبأيــة  شــكل 
مــن  نظــام  أي  اســتخدام  أو  التســجيل  أو  الفوتوغرافــي،  الاستنســاخ 
خطــي  إذن  علــى  الحصــول  دون  واســترجاعها،  المعلومــات  تخزيــن  نظــم 
والمعلوماتيــة. الاقتصاديــة  للدراســات  الفينيــق  مركــز  مــن   مســبق 

تنوية:
غيــر  والمعلوماتيــة  الاقتصاديــة  للدراســات  الفينيــق  مركــز  إن 
ســياق  فــي  الــواردة  الأخــرى  الجهــات  تصريحــات  عــن  مســؤول 

يــر. التقر
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مركز الفينيق للدراسات الاقتصادية والمعلوماتية

مؤةسس حبثةي ةيملع ةلقتسم تأسســت كدار درااست وأاحبث ودار قياس 
ــم علــى  ــاء نمــوذج تنمــوي قائ رأي عــام فــي عــام 2003، يعمــل المركــز علــى بن
سياســات  اصلاح  علــى  بالتركيــز  الانســان،  وحقــوق  الديمقراطيــة  مبــادئ 
العمــل وفــق هــذه المبــادئ، إزالــة القيــود عــن حريــة التنظيــم النقابــي، تعزيــز 
سياســات الحمايــة الاجتماعيــة وتطويــر قواعــد بيانــات للفاعليــن فــي العمليــة 
والتقاريــر  الدراســات  اعــداد  خلال  مــن  والمســتدامة،  الشــاملة  التنمويــة 
فــي  الفاعليــن  قــدرات  والمدافعــة وتطويــر  والمؤتمــرات  البحثيــة  والأوراق 

العمليــة التنمويــة.

المرصـد العمالي الأردني

يعمــل المرصــد علــى رصــد واقــع وآفــاق تطــور الحركــة العماليــة والنقابيــة 
مــع  بالمشــاركة  العماليــة  التشــريعات  تطويــر  باتجــاه  والدفــع  الأردنيــة 
فــي  يســهم  بمــا  الدوليــة  العمــل  معاييــر  ووفــق  العلاقــة  ذات  الأطــراف 
تحســين ظــروف العمــل لجميــع العامليــن فــي الأردن. ويقــوم المرصــد بإعــداد 
التقاريــر ونشــرها حــول واقــع العامليــن فــي الأردن ويتابــع الأنشــطة النقابيــة 
المختلفــة ســاعيا لتســهيل تبــادل الخبــرات العماليــة والنقابيــة بيــن الأردن 

والــدول العربيــة والعالميــة بهــدف الاســتفادة مــن تنــوع تجاربهــا.
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المقدمة

وتتنــوع أســباب الهجــرة البشــرية بيــن قــرارات فرديــة يســعى مــن خلالهــا الشــخص لتحقيــق مصالحــه وتحديــد مســار 
حياتــه، وبيــن دوافــع جماعيــة تتمثــل فــي البحــث عــن ســبل معيشــة أفضــل، أو الفــرار مــن ويلات الحــروب والمــوت، أو 

نتيجــة للاحــتلالات التــي تــؤدي إلــى تهجيــر الشــعوب مــن أوطانهــا وأراضيهــا.

وشــهدت ظاهــرة الهجــرة تناميــا ملحوظــا فــي العقــود الأخيــرة، حيــث أصبحــت وســيلة لمواجهــة التحديــات الاقتصادية 
والاجتماعيــة، مثــل اخــتلال أســواق العمــل، وتفاقــم التفــاوت الاجتماعــي، وعــدم المســاواة ســواء داخــل الــدول أو 

بينهــا. وتشــير الإحصائيــات إلــى أن معظــم الهجــرات العالميــة تهــدف إلــى البحــث عــن فــرص عمــل.

ووفقــا لتقريــر الهجــرة العالمــي لعــام 2024 الصــادر عــن وكالــة الأمــم المتحــدة للهجــرة، بلــغ عــدد المهاجريــن فــي 
العالــم نحــو 281 مليــون مهاجــرا 1، منهــم نحــو 169 مليــون عــاملا مهاجــرا 2. فــي حيــن بلــغ عــدد العمــال المهاجريــن فــي 
الــدول العربيــة ومنطقــة آســيا والمحيــط الهــادئ نحــو 24 مليــون عامــل مهاجــر فــي عــام 2019، وهــو مــا يشــكل 14 

بالمئــة مــن مجمــوع العمــال المهاجريــن فــي العالــم.

مــن  عالميــة  حصــة  أعلــى  العربيــة  المنطقــة  ولــدى 
القــوى  إجمالــي  مــن  كنســبة  المهاجريــن  العمــال 
العاملــة، حيــث بلغــت 41.4 بالمئــة فــي عــام 2019 مقارنــة 
بالمتوســط العالمــي البالــغ 5 فــي المائــة فقــط. وتشــير 
تقديــرات منظمــة العمــل الدوليــة إلــى أن مــا يقــرب مــن 
83 فــي المائــة مــن جميــع العمــال المهاجريــن فــي الــدول 
17 بالمئــة  الرجــال. وتشــكل النســاء  العربيــة هــم مــن 

فقــط مــن العمــال المهاجريــن فــي المنطقــة 3.

ويُُعّّــرف العامــل المهاجــر بأنــه الشــخص الــذي يعمــل 
لــه العمــل أو يعتــزم العمــل بأجــر فــي دولــة  أو ســبق 
فوائــد  المهاجــرة  وللعمالــة  مواطنيهــا.  مــن  ليــس 
متعــددة علــى الــدول الأصليــة للمهاجريــن، حيــث تســاهم 
التحــويلات الماليــة فــي دعــم جهــود التنميــة، وتخفيــف 

العجــز فــي موازيــن المدفوعــات، بالإضافــة إلــى تقليــل 
الأزمــات الاقتصاديــة والاجتماعيــة الناتجــة عــن البطالــة.
المســتقبلة  الــدول  تســتفيد  الآخــر،  الجانــب  وعلــى 
فــي  الفجــوات  ســد  خلال  مــن  المهاجــرة  للعمالــة 
قطاعــات اقتصاديــة تعانــي نقصًًــا فــي العمالــة المحليــة، 
ممــا يســاعد علــى معالجــة اخــتلالات أســواق العمــل فــي 

الجانبيــن. كلا 

ومــع ذلــك، يواجــه العمــال المهاجــرون تحديــات كبيــرة 
إلــى  دوليــة  تقاريــر  وتشــير  العمــل.  بظــروف  تتعلــق 
أنهــم الأكثــر عرضــة للانتهــاكات التــي تمــس حقوقهــم 
الإنســانية الأساســية، بمــا فــي ذلــك أشــكال اســتغلال 
تصــل إلــى حــدّّ الاتجــار بالبشــر، الــذي يُُعــدّّ مــن أخطــر صــور 

العبوديــة الحديثــة.

يُُعََــدّّ التنقــل البشــري داخــل الــدول وخارجهــا حقــاًً أساســياًً أقــرّّه الإعلان العالمــي لحقــوق 
الإنســان، حيــث يضمــن للفــرد حريــة التنقــل واختيــار محــل إقامتــه داخــل حــدود بلــده، 

إضاـفـة إـلـى حـقـه ـفـي مـغـادرة أي دوـلـة، بـمـا ـفـي ذـلـك وطـنـه، والـعـودة إلـيـه. 
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أهداف الورقة والمنهجية

تهــدف الورقــة إلــى تســليط الضــوء علــى واقــع العمالــة المهاجــرة فــي الأردن مــن خلال تقييــم المعاييــر الدوليــة 
ــر  والتشــريعات الأردنيــة ذات الصلــة، فــضلًاً عــن تســليط الضــوء علــى ظــروف عملهــم الحاليــة. كمــا يتضمــن التقري
مقترحــات لسياســات بديلــة لصانعــي القــرار بهــدف تحســين بيئــة عمــل العمــال المهاجريــن بمــا يتوافــق مــع معاييــر 

ــق. العمــل اللائ

اعتمــد التقريــر علــى منهجيــة تتضمــن مراجعــة التقاريــر والدراســات العالميــة والمحليــة، بالإضافــة إلــى تحليــل معاييــر 
العمــل الدوليــة والتشــريعات الأردنيــة ذات الصلــة. كمــا تــم إجــراء تحليــل للمســوحات والمقــابلات التــي أجراهــا فريــق 

المرصــد العمالــي الأردنــي خلال الأشــهر والســنة الماضيــة بشــأن هــذا القطــاع.

تزايــدت الجهــود الدوليــة لتحديــد معاييــر تحمــي العمــال 
المهاجريــن فــي مواجهــة الاســتغلال والانتهــاكات التــي 
شــاملة  رؤيــة  تطويــر  إلــى  دفــع  ممــا  لهــا،  يتعرضــون 
تهــدف إلــى حمايــة حقــوق العمــال المهاجريــن وأفــراد 
بإقــرار   1990 عــام  الجهــود  هــذه  وتُُوّّجــت  أســرهم. 
العمــال  جميــع  حقــوق  لحمايــة  الدوليــة  “الاتفاقيــة 
ــي أصبحــت جــزءا مــن  ــن وأفــراد أســرهم”، والت المهاجري

الإنســان. لحقــوق  الدوليــة  الشــرعة 

مســتخلصة  لمبــادئ  الاتفاقيــة  هــذه  شــمولية  ورغــم 
صــادق  دوليــة  إنســانية  ومعاهــدات  إعلانــات  مــن 
عليهــا الأردن، مثــل الإعلان العالمــي لحقــوق الإنســان، 
والسياســية  المدنيــة  للحقــوق  الدولييــن  والعهديــن 
والحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، واتفاقيــة 
القضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز العنصــري، إضافــة 

إلــى اتفاقيــات منظمــة العمــل الدوليــة كالاتفاقيــة رقــم 
لعــام  والمهنــة  الاســتخدام  فــي  التمييــز  بشــأن   )111(
1958، واتفاقيــة العمــل الجبــري رقــم )29(، إلا أن الأردن 

لــم يصــادق علــى هــذه الاتفاقيــة الدوليــة.

الاتفاقيــات  مــن  العديــد  علــى  الأردن  يُُصــادق  لــم  كمــا 
مثــل  المهاجريــن،  العمــال  بحمايــة  المتعلقــة  الأخــرى 
الخاصــة   )97( رقــم  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اتفاقيــة 
ــة التكميليــة رقــم )143(  بالعمــال المهاجريــن، والاتفاقي
 )189( رقــم  واتفاقيــة  المهاجريــن،  العمــال  بشــأن 
المتعلقــة بالعمــل اللائــق للعمــال المنزلييــن. هــذا يُُبــرز 
التــي  الدوليــة  التشــريعات  علــى  التصديــق  فــي  فجــوة 
التزامــات  ظــل  فــي  المهاجريــن  العمــال  حقــوق  تعــزز 

الأخــرى. الإنســانية  بالاتفاقيــات  الأردن 

أولًاً: المعايير الدولية
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الــدول المســتقبلة  الــذي يُُعــد الأردن مــن  فــي الوقــت 
للعمالــة المهاجــرة وعددهــم بمئــات الآلاف ويعملــون 
مئــات  أيضــا  هنــاك  مختلفــة،  اقتصاديــة  بقطاعــات 
الآلاف مــن الأردنييــن يعملــون خــارج الأردن وبخاصــة فــي 
الــدول  الأردن مــن  فــإن  العربــي، وبالتالــي  الخليــج  دول 

للعمالــة. والمُُصــدرة  المســتقبلة 

)مهاجريــن  الأردنييــن  غيــر  الســكان  عــدد  ويصــل 
لأرقــام  وفقــا  مليــون،   3.6 نحــو  الأردن  فــي  ولاجئيــن( 
4، مــا يعنــي أن   2023 دائــرة الإحصــاءات العامــة لعــام 
مــن  الرغــم  وعلــى  هــم مهاجــرون.  الأردن  ثلــث ســكان 
عــدم توفــر أرقــام دقيقــة حــول أعــداد العمــال المهاجريــن 
مــن مجمــل المهاجريــن فــي الأردن، إلا أن أعدادهــم فــي 
ســوق العمــل تُُقــدر بأكثــر مــن مليــون عــاملا وعاملــة، 
والبيانــات الوحيــدة التــي يُُمكــن الارتــكاز إليهــا هــي بيانــات 
العمالــة المهاجــرة هــي الحاصلــة علــى تصاريــح عمــل، إذ 
يصــل عــدد العمــال المهاجريــن فــي الأردن الحاصليــن 
علــى تصاريــح عمــل إلــى )333,283( عامــل وعاملــة وفــق 
آخــر إحصائيــات وزارة العمــل لعــام 2021 5، مــا يعنــي أن 
معظــم العمــال المهاجريــن فــي الأردن غيــر حاصليــن 

علــى تصاريــح عمــل ويعملــون بشــكل غيــر منظــم.

وتُُشــكل العمالــة المصريــة النســبة الأعلــى مــن العمالــة 
ــح عمــل بنســبة )54.1(  ــة علــى تصاري المهاجــرة الحاصل
بالمئــة، تليهــا العمالــة البنغاليــة بنســبة )12.9( بالمئــة، 
ومــن ثــم العمالــة الســورية بنســبة )8.5( بالمئة، والبقية 

موزعــون بيــن عمالــة هنديــة وفلبينيــة وســريلانكية 6.

وتشــير التوقعــات إلــى أن أعــداد العمالــة غيــر الأردنيــة 
من الجنســية الســورية )اللاجئين الســوريين( في الأردن 
قــد تنخفــض خلال الســنوات القليلــة المقبلــة، وبخاصــة 

مــع تغييــر النظــام السياســي فــي ســوريا أخيــرا، حيــث 
تــم فتــح أبــواب عــودة اللاجئيــن الســوريين فــي جميــع 
يرســمون  وبــدأوا  ســوريا،  وطنهــم  إلــى  العالــم  أنحــاء 
طريــق عودتهــم إلــى مدنهــم وبلداتهــم التــي هُُجّّــروا منهــا 

لســنوات طويلــة.

الفينيــق  مركــز  عــن  صــادر  حديــث  لتقريــر  وفقــا  إذ 
ســوريون  لاجئــون  أبــدى   ،7 الاقتصاديــة  للدراســات 
وأيضــا  الأردن  شــمالي  والأزرق  الزعتــري  مخيمــي  فــي 
ورســم  اســتعدادهم  الحضريــة  المناطــق  بعــض  فــي 
مخططاتهــم للعــودة إلــى بلدهــم، وبخاصــة بعــد الأمــل 
الــذي تجــدد لديهــم فــي اســتعادة حياتهــم الطبيعيــة فــي 

ســوريا. بلدهــم 

للعمالــة  مســتقطبا  الأردن  ســيبقى  ذلــك،  ومــع 
المهاجــرة لعقــود قادمــة علــى أقــل تقديــر، بســبب عــدم 
المواءمــة بيــن مخرجــات التعليــم الجامعــي ومتطلبــات 
ســوق العمــل، وضعــف منظومــة التدريــب المهنــي مــن 
وتمتــع  المهنــي،  والإرشــاد  والتوجيــه  الخدمــات  حيــث 
العمالــة المهاجــرة بمهــارات ومــؤهلات وظــروف تتلاءم 
مــع بيئــة العمــل فــي القطاعــات التــي يعــزف الأردنيــون 

عــن العمــل فيهــا.

فــي  الأردن  فــي  المهاجــرة  العمالــة  معظــم  وتتركــز 
فيهــا  العمــل  عــن  الأردنيــون  يعــزف  التــي  القطاعــات 
والصناعــات  والإنشــاءات  الزراعــة  قطاعــات  مثــل 
التحويليــة إضافــة إلــى مصانــع الألبســة، ويعــود ذلــك 
لعــدة أســباب، أبرزهــا ضعــف شــروط العمــل فــي هــذه 
القطاعــات، وبخاصــة ضعــف أو ربمــا غيــاب الحمايــات 

فيهــا. الاجتماعيــة 
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علــى الرغــم مــن عــدم مصادقــة الأردن علــى الاتفاقيــة 
المهاجريــن  العمــال  جميــع  حقــوق  لحمايــة  الدوليــة 
وأفراد أسرهم لعام 1990، إلا أن المنظومة التشريعية 
والأنظمــة  القوانيــن  مــن  عــددا  تتضمــن  الأردن  فــي 
والتعليمــات ذات العلاقــة بأوضــاع العمالــة المهاجــرة 
والضمــان  العمــل  وقانونــي  المدنــي  القانــون  مثــل 
الاجتماعــي وقانــون منــع الاتجــار بالبشــر وقانــون الإقامــة 

الــرق. وشــؤون الأجانــب وقانــون إبطــال 

وهنــاك عــدد مــن الأنظمــة التــي ترتبــط بصــورة أو بأخــرى 
بأوضــاع العمــال المهاجريــن مثــل نظــام العامليــن فــي 
العاملــة  الخاصــة  المكاتــب  تنظيــم  ونظــام  المنــازل 
فــي اســتقدام واســتخدام غيــر الأردنييــن العامليــن فــي 
المنــازل ونظــام عمــال الزراعــة الــذي صــدر عــام 2021 
بعــد أكثــر مــن 10 ســنوات مــن الانتظــار والمطالبــات، 
ونظــام رســوم تصاريــح عمــل العمــال غيــر الأردنييــن.

اســتخدام  وإجــراءات  شــروط  تعليمــات  جانــب  إلــى 
وإجــراءات  شــروط  وتعليمــات  الأردنييــن  غيــر  العمــال 
المناطــق  فــي  الأردنييــن  غيــر  واســتخدام  اســتقدام 
الصناعيــة المؤهلــة. وكذلــك القــرارات المتعلقــة بالحــد 
الأدنــى للأجــور والمهــن المغلقــة للعمــال المهاجريــن 

فيهــا(. بالعمــل  لهــم  المســموح  غيــر  )أي 

وبمراجعــة تحليليــة لهــذه المنظومــة، يتضــح أنهــا تفتقــر 
إلــى إطــار قانونــي شــامل يُُقــر المســاواة الكاملــة بيــن 
العمــال الوطنييــن )الأردنييــن( والمهاجريــن فيمــا يتعلق 
بالحقــوق العماليــة، فهنــاك العديــد مــن الاســتثناءات 
الــواردة فــي بعــض القوانيــن والأنظمــة والقــرارات التــي 
توجِِــد تمييــزا ضــد العمــال المهاجريــن، وبالتالــي تُُشــكل 

أرضيــة ومــدخلا لاتســاع رقعــة الانتهــاكات ضدهــم.

فعلــى ســبيل المثــال، اســتثنى قانــون العمــل )بطريقــة 
غيــر مباشــرة( العمــال المهاجريــن مــن بعــض الحقــوق، 
علــى الرغــم مــن أنــه لــم يُُميّّــز فــي تعريــف العامــل بيــن 
الأردنــي وغيــر الأردنــي فــي الحقوق والحمايات. إذ اســتثنى 
تنظيــم  وربــط  أحكامــه،  مــن  والزراعــة  المنــازل  عمــال 

عملهــم بأنظمــة خاصــة تصــدر بمقتضــاه مثــل نظــام 
عمــال المنــازل ونظــام عمــال الزراعــة. ومــن المعــروف 
أن أكثــر مــن نصــف العامليــن فــي هذيــن القطاعيــن هــم 

ــة مهاجــرة. عمال
كمــا اشــترط قانــون العمــل علــى مؤســس أي نقابــة 
جنســيته  تكــون  أن  عمــل  أصحــاب  نقابــة  أو  عماليــة 
ــة  ــات العمــال صلاحي ــح الاتحــاد العــام لنقاب ــة، ومن أردني
للنقابــات  العمــال  انتســاب  وإجــراءات  شــروط  وضــع 
العماليــة والترشــح لانتخاباتهــا، وصلاحيــة وضــع نظــام 
داخلــي موحــد لجميــع النقابــات العماليــة، واشــترط هــذا 
الإداريــة  الهيئــة  لعضويــة  يترشــح  مــن  علــى  النظــام 
أن  رغــم  الجنســية،  أردنــي  يكــون  أن  العماليــة  للنقابــة 

قانــون العمــل لــم ينــص صراحــة علــى هــذا الشــرط.

تــزال قــرارات الحــد الأدنــى للأجــور تُُطبــق علــى  كمــا لا 
العمــال الأردنييــن فقــط، وتســتثني العمــال المهاجريــن 

أو القطاعــات الرئيســية التــي يعملــون بهــا.

قانــون  اســتثنى  الاجتماعيــة،  الحمايــات  وبخصــوص 
العمــال  بأحكامــه  الشــمول  مــن  الاجتماعــي  الضمــان 
الذيــن يعملــون أقــل مــن 16 يومــا فــي الشــهر الواحــد. 
وتُُفيــد المقــابلات التــي أجراهــا فريــق “المرصــد العمالــي” 
الزراعــة  قطاعــي  فــي  المهاجريــن  العمــال  مئــات  بــأن 
الشــهر  يومــا فــي   16 أقــل مــن  والإنشــاءات يعملــون 
الواحــد، وبالتالــي لا يســتطيعون الاشــتراك فــي الضمــان 
الاجتماعــي علــى الرغــم مــن خطــورة بيئــة عملهــم فــي 

القطاعيــن. هذيــن 

واســتثنى القانــون أيضــا عمــال المنــازل مــن الشــمول 
بأحكامــه لســنوات، وربــط شــمولهم بقــرار مــن مجلــس 
الــوزراء، علــى الرغــم مــن أن معظــم العامليــن فــي هــذا 

القطــاع هــم عمــال مهاجــرون.

أمــا فيمــا يتعلــق بإجــراءات التفتيــش علــى ظــروف عمــل 
العمالــة المهاجــرة، فهــي ضعيفــة ومــا تــزال قاصــرة عن 

كشــف الانتهــاكات التــي يتعــرض لهــا هــؤلاء العمــال.

ثالثاًً: الواقع التشريعي الحالي للعمالة المهاجرة في الأردن
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مــن  جملــة  عــن  مؤخــرا  الأردنيــة  الحكومــة  أعلنــت 
التعــديلات المقترحــة علــى قانونــي العمــل والضمــان. 
التعــديلات،  تلــك  لإجــراء  الحكومــة  أهــداف  بيــن  ومــن 
تنظيــم العمالــة الوافــدة )المهاجــرة( فــي ســوق العمــل، 

لهــم. الاجتماعيــة  الحمايــة  نطــاق  وتوســيع 

وفــي هــذا المجــال، تضمنــت التعــديلات المقترحــة علــى 
لصلاحيــات  تكريــس   )12( المــادة  فــي  العمــل  قانــون 
وزيــر العمــل بتســفير أي عامــل غيــر أردنــي يعمــل دون 
ــح عمــل وفقــا للتشــريعات النافــذة، دون اللجــوء  تصري

الــى الســلطة القضائيــة.

قضائيــة  جهــة  تصــدره  أن  يجــب  التســفير  قــرار  إنّّ 
وليــس مــن الوزيــر مباشــرة باعتبــاره ســلطة تنفيذيــة، 
لأنّّ القضــاء هــو صاحــب الســلطة فــي الحكــم وإصــدار 
القــرار، والأقــدر علــى اتخــاذ قــرارٍٍ يحمّّــل مســؤولية عــدم 
توفــر تصريــح عمــل لمرتكبيــه، ســواء العامــل أم صاحــب 

العمــل، ويضمــن عــدم تعــرض العامــل للظلــم.

إن العديــد مــن العمــال الوافديــن )المهاجريــن( لا تجــدد 
تصاريحهــم بســبب أصحــاب عملهــم الذيــن لا يجددونهــا 
ــى ذلــك، مــا يضــع  ــة عل ــاًً مــن دفــع الرســوم المترتب تهرب
ــدون الحصــول  العامــل وحــده عرضــة لخطــر التســفير ب
ــة  ــة تتقصــى فيهــا الجهــات القضائي علــى محاكمــة عادل
حيــال قيامــه بالمخالفــة أو غيرهــا، مــا يتطلــب ضــرورة 
اتخــاذ إجــراءات عادلــة قبــل اتخــاذ قــرار التســفير بحقــه 

مــن عدمــه.

كذلــك، ربمــا يكــون للعامــل الوافــد حقــوق علــى الآخريــن، 
يفتــرض  وعليــه  للآخريــن،  التزامــات  عليــه  يوجــد  أو 

إعطــاءه فرصــة لتســوية هــذه الحقــوق، قبــل اتخــاذ قــرار 
أم لا. بتســفيره 

أمــا بخصــوص قانــون الضمــان الاجتماعــي، فتضمنــت 
وأبنــاء  الأردنييــن  لغيــر  الســماح  المقترحــة  التعــديلات 
الضمــان  بقانــون  الاختيــاري  بالاشــتراك  الأردنيــات 
يكــون  أن  منهــا  محــددة،  شــروط  ضمــن  الاجتماعــي، 
يكونــوا  وأن  الأقــل،  علــى  إلزاميــاًً  اشــتراكاًً   120 لديهــم 

الأردن. داخــل  مقيميــن 

ــة نحــو القضــاء علــى  ــل خطــوة إيجابي ــر هــذا التعدي يعتب
التمييــز فــي الحمايــات الاجتماعيــة بيــن الأردنييــن وغيــر 
الأردنييــن، ولكــن كان الأجــدى تخفيــض نســبة الاشــتراك 
بمظلــة  الأردنييــن  غيــر  شــمول  لضمــان  الاختيــاري 
الضمــان الاجتماعــي، حيــث أن الاشــتراك الاختيــاري مــا 
تــزال كلفتــه عاليــة وبخاصــة بالنســبة إلــى ذوي الدخــل 

المحــدود.

للضمــان  العامــة  المؤسســة  أرقــام  آخــر  تُُشــير  إذ 
الفعّّاليــن  اختياريــا  المشــتركين  عــدد  أن  الاجتماعــي 
وصــل إلــى 100 ألــف مشــتركاًً فقــط 8. وهــذا العــدد قليــل 
جــدا مقارنــة مــع مضــي ســنوات عديــدة علــى فتــح بــاب 

الضمــان. قانــون  فــي  الاختيــاري  الاشــتراك 

“المرصــد  أعدهــا  ســابقة  وتقاريــر  دراســات  وتُُشــير 
غيــر  القطاعــات  فــي  العامليــن  غالبيــة  أن  العمالــي” 
المنظمــة الذيــن لا ينطبــق عليهــم الشــمول الإلزامــي لا 
يرغبــون فــي الاشــتراك الاختيــاري نظــرا لكلفتــه العاليــة، 

وأنــه ليــس مــن ضمــن أولوياتهــم.

رابعاًً: إجراءات حكومية لتنظيم العمالة المهاجرة في الأردن

فمــثلا؛ مــا يــزال آلاف العمــال المهاجريــن فــي قطــاع 
الزراعــة غيــر مشــمولين بالضمــان الاجتماعــي، رغــم أن 
نظــام عمــال الزراعــة ألــزم أصحــاب الحيــازات الزراعيــة 
3 عمــال( بشــمول العامليــن  )ممــن لديهــم أكثــر مــن 
تعليمــات  كذلــك  النظــام  بمقتضــى  وصــدر  لديهــم، 
إجــراءات التفتيــش علــى النشــاط الزراعــي لســنة 2021.

العمــل  مفتشــي  منــح  المنــازل  عمــال  نظــام  أن  كمــا 
المنزلييــن  العمــال  ســكن  علــى  التفتيــش  صلاحيــة 

باشــتراط  مقيــدة  لكنهــا  العمــل(،  أصحــاب  )أماكــن 
وجــود شــكوى عماليــة بحــق صاحــب المنــزل أو موافقتــه 
أو الحصــول علــى إذن خــاص مــن الجهــات القضائيــة، 
علــى الرغــم مــن أن عمــال المنــازل وبخاصــة العــاملات 
انتهــاكات  مــن  يُُعانيــن  القطــاع  هــذا  فــي  المهاجــرات 
بشــكل  أجورهــن  اســتلام  مــن  حرمانهــن  مثــل  عديــدة 
منتظــم، وحرمانهــن مــن إجــازة نهاية الأســبوع والإجازات 
لبعــض  منهــن  العديــد  تعــرض  عــن  فــضلا  الســنوية، 

الجســدي. أو  اللفظــي  أكان  العنــف  أشــكال 
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انتهــاكات  يعانــي العمــال المهاجــرون فــي الأردن مــن 
تشــريعية  لأســباب  ذلــك  ويعــود  ومضاعفــة،  عديــدة 
الكفالــة  نظــام  يُُعتبــر  لربمــا  لكــن  أعلاه،  ذكرنــا  كمــا 
نظــام  يواجهونهــا، فهــو  أكبــر مشــكلة  لهــم  بالنســبة 
أشــبه بـ”العبوديــة والاســتغلال” وفــق وصــف العمــال 

يــن. المهاجر

والكفالــة هــي “نظــام تتطلبــه إجــراءات إصــدار تصريــح 
العمــل للعامــل المهاجــر، بحيــث يصبــح صاحــب العمــل 
وإقامتــه  أفعالــه  عــن  العامــل ومســؤولا  لهــذا  كفــيلا 
وحقوقــه وأي تحــرك لــه”. وبموجــب هــذه الكفالــة يدفــع 
صاحــب العمــل رســوما تختلــف حســب القطــاع الــذي 
يعمــل فيــه العامــل. وعلــى الرغــم مــن أن هــذا النظــام 
لــم يُُذكــر بشــكل صريــح فــي التشــريعات الأردنيــة، إلا أن 
مفهــوم الكفالــة موجــود فــي المملكــة والعديــد مــن دول 

ــم. العال

وتكمــن المشــكلة فــي هــذا النظــام بــأنّّ مصائــر العمــال 
ــن وجميــع معاملاتهــم مُُعلّّقــة بشــرط وجــود  المهاجري
فــي  حريتهــم  أن  يعنــي  مــا  )الكفيــل(،  العمــل  صاحــب 
التنقــل والســفر واختيــار جهــة العمــل إضافــة إلــى الأجــور 
ــدة بمــزاج  والإجــازات وعــدد ســاعات العمــل تكــون مُُقي
الكفيــل، ناهيــك عــن أنهــم يتعرضــون للضغــط والتهديــد 
مــن قبــل الكــفلاء بالتبليــغ عنهــم لتســفيرهم أو وقــف 
منهــم،  المطلــوب  بالعمــل  يقومــوا  لــم  حــال  الكفالــة 
وفــق مــا أفــاد بــه العديــد مــن العمــال المهاجريــن الذيــن 

قابلهــم “المرصــد العمالــي الأردنــي”.

كمــا يتعرضــون أحيانــا إلى شــكل من “أشــكال العبودية”، 
وفــق وصفهــم، وهــو تنــازُُل الكــفلاء عنهــم مــن شــخص 

لآخــر “كأي ســلعة تشــترى مــن الأســواق”.

كذلــك فــإنّّ العامــل المهاجــر يبقــى حائــراًً وخائفــاًً مــن 
اللجــوء إلــى وزارة العمــل أو التعميــم عليــه مــن قبــل 
أصحــاب العمــل الكــفلاء الذيــن يتخــذ بعضهــم إجــراءًً 
يعتبرونــه احترازيــاًً حــال تــرك العامــل المنشــأة بــدون 
إبلاغــه، ويتمثــل هــذا الإجــراء بالتبليــغ عــن فــرار العمــال 
توجــه  عــدم  المنشــآت، لضمــان  داخــل  تواجدهــم  رغــم 

إلــى وزارة العمــل للتبليــغ عــن الانتهــاكات. العمــال 

الكفيــل )صاحــب  بــإرادة وموافقــة  ربــط كل شــيء  إن 
العمــل( يــؤدي إلــى تقييــد حقــوق العامــل المهاجــر وعــدم 
احتــرام حريتــه، لذلــك يجــب أن يكــون العامل طرفا رئيســا 
فــي عمليــة التعاقــد بينــه وبيــن صاحــب العمــل، ويمتلــك 

إرادة فــي إلغــاء عقــد العمــل حيــن يريــد.

لذلــك، يلجــأ العديــد مــن العمــال المهاجريــن إلــى البحــث 
عــن كفيــلٍٍ شــكلي، وهــو مــا يعــرف بالكفيــل الوهمــي، 
للهــرب مــن تلــك الانتهــاكات والتحــرك بحريــة، إذ يذهــب 
ويســجل  العمــل  وزارة  إلــى  الوهمــي  الكفيــل  هــذا 
العامــل المهاجــر علــى أنــه يعمــل لديــه ويحصــل علــى 
كفالــة للعمــل، مقابــل مبلــغ مالــي لا يقــل عــن 500 دينــار 
ــا أمــام الجهــات  كل ســنة، ليكــون وضــع العامــل قانوني

الرســمية.

الحــل  أن  العمــل  بســوق  متخصصــون  خبــراء  ويــرى 
الأمثــل لضمــان حقــوق جميــع الأطــراف هــو “اســتحداث 
نظــام بديــل لهــذا النظــام وتعقيداتــه، يضمــن حقــوق 
العمــال المهاجريــن ضمــن المعاييــر الدوليــة، ويكــون 
للعامــل حريــة الســفر والتنقــل والعمــل واختيــار صاحــب 

العمــل”.

خامساًً: ظروف العمل والانتهاكات
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حريــة  المهاجــر  للعامــل  ويكــون  الدوليــة،  المعاييــر 
الســفر والتنقــل والعمــل واختيــار صاحــب العمــل، 
ويكــون طرفــا رئيســا فــي عمليــة التعاقــد بينــه وبيــن 
الكفيــل، ويمتلــك إرادة فــي إلغــاء عقــد العمــل حيــن 

يريــد ضمــن شــروط معينــة.

	9 ضرورة مصادقة الأردن على جميع اتفاقيات منظمة .
العمل الدولية المتعلقة بالعمالة المهاجرة.

فــي ضــوء مــا تــم عرضــه، بــات لزامــا علــى الحكومــة ومختلــف أجهــزة الدولــة الأردنيــة، مراجعــة هــذه التحديــات التــي 
تواجــه العمــال المهاجريــن مــن خلال مــا يلــي:
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https://mena.iom.int/ar/news/tqryr-alhjrt-alalmyt- :2024 1  وكالــة الأمــم المتحــدة للهجــرة، تقريــر الهجــرة العالميــة لعــام

 lam-2024-ybrz-akhr-altwjhat-walthdyat-alkhast-baltnql-albshry
2  منظمة العمل الدولية.

3  المرجع السابق.

4  دائرة الإحصاءات العامة.

5  وزارة العمل الأردنية، التقرير السنوي لعام 2022.

6  المرجع السابق.

7  مركــز الفينيــق للدراســات الاقتصاديــة والمعلوماتيــة، تقريــر بعنــوان “ اللاجئــون الســوريين فــي الأردن يتحضــرون للعــودة إلــى 

http://labor-watch.net/ar/read-news/154145 وطنهــم”: 
/https://www.facebook.com/share/p/18FABbAjT5 ،8  المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي، خبر صحفي صادر عنها

الهوامش
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دائــرة الإحصــاءات العامــة، المشــتغلون ممــن أعمارهــم 15 ســنة فأكثــر حســب الجنــس والنشــاط الاقتصــادي الرئيســي •	
الحالــي والجنســية )توزيــع نســبي(، الجولــة الثالثــة - 2024.

دائرة الإحصاءات العامة، مؤشرات الناتج المحلي الإجمالي من عام 2024.•	
دراســة ظــروف ســوق العمــل واحتياجــات العامليــن فــي القطــاع الزراعــي الأردنــي - خارطــة طريــق، مركــز الفينيــق للدراســات، •	

.2023
دراســة منشــورة علــى موقــع وزارة العمــل بعنــوان “الفجــوة بيــن جانبــي العــرض والطلــب فــي قطــاع الزراعــة”، هيئــة تنميــة •	

وتطويــر المهــارات المهنيــة، 2022.
قانون الضمان الاجتماعي رقم )1( لسنة 2014 وتعديلاته.•	
قانون العمل رقم )8( لسنة 1998 وتعديلاته.•	
قرار رقم )45( لسنة 2022 والصادر بموجب قانون العمل.•	
موجز سياسات حول قضايا العمالة المصرية في الأردن، مركز المعلومات والبحوث، 2023.•	
نظام عمال الزراعة رقم )19( لسنة 2021•	
نظام معدل لنظام عمال الزراعة لسنة 2024، المنشور على موقع ديوان التشريع والرأي•	
ورقة سياسات نحو زيادة فاعلية تفتيش العمل في الأردن، مركز الفينيق للدراسات الاقتصادية والمعلوماتية، 2021.•	
تعليمات شروط وإجراءات استخدام واستقدام العمال غير الأردنيين لعام 2012.•	

المراجع
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