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تقديمـ

ــق  ــل اللائ ــي للعم ــوم العالم ــنوياً بالي ــالم س ــل الع يحتف

ــام،  ــن كل ع ــر م ــن أول/ أكتوب ــن تشري ــابع م في الس

ــل  ــر العم ــرام معاي ــة اح ــاً لأهمي ــاء تكريس ــذي ج وال

»العمــل  مفهــوم  بمجملهــا  تشــكل  والتــي  الدوليــة 

ــن في  ــع العامل ــا لجمي ــي توفيره ــي ينبغ ــق« والت اللائ

مختلــف أنحــاء العــالم. وحســب منظمــة العمــل الدوليــة 

تتمثــل معايــر العمــل اللائــق بـ«توفــر فــرص العمــل 

المنتــج الــذي يحقــق دخــاً عــادلاً؛ وتحقيــق الأمــن 

والاســتقرار في مــكان العمــل الى جانــب توفــر الحمايــة 

فــرص  وتحســن  وأسرهــم؛  للعاملــن  الاجتماعيــة 

الترقــي المهنــي والاجتماعــي عــى المســتوى الشــخصي؛ 

وحريــة العاملــن في التعبــر عــن همومهــم مــن خــال 

المشــاركة في تأســيس نقاباتهــم والانتســاب اليهــا، الى 

جانــب المشــاركة في عمليــة اتخــاذ القــرارات التــي تؤثــر 

عــى حياتهــم؛ إضافــة الى تحقيــق المســاواة في الفــرص 

ــأتي  ــذا ي ــال«. وه ــاء والرج ــع النس ــن جمي ــة ب والمعامل

تكريســا للحــق في شروط عمــل مرضيــة وعادلــة الــذي 

كرســته الشرعــة العالميــة لحقــوق الانســان ومختلــف 

المبــادئ والقيــم الإنســانية في مختلــف الحضــارات.

 وبهــذه المناســبة يقــدم المرصــد العــالي الأردني، التابــع 

لمركــز الفينيق للدراســات الاقتصاديــة والمعلوماتيــة، قراءة 

لواقــع ظــروف العمــل في الاردن في ضــوء معايــر العمل 

اللائــق المتعــارف عليها عالميا: ورغــم ان الأردن كان أول 

دولــة عربيــة يوقــع اتفاقيــة مع منظمــة العمــل الدولية في 

عــام 2006، لتنفيــذ برنامــج وطنــي للعمــل اللائــق اســتمر 

العمــل بــه حتــى عــام 2009، واتبعــه ببرنامــج آخــر شــكل 

ــة ثانيــة للبرنامــج الأول، تحــت عنــوان »البرنامــج  مرحل

الوطنــي للعمــل اللائــق« في عــام 2012، الــذي انتهــى 

ــل  ــام 2015، إلا أن شروط العم ــة ع ــه في نهاي ــل ب العم

في المملكــة مــا زالــت تعــاني مــن ضعــف كبــر، لا 

ــة. ــات الاقتصادي ــن القطاع ــد م ــع في العدي ــل تتراج ب

ــل  ــات العم ــن سياس ــد م ــت العدي ــا زال ــب م ــن جان فم

الرغبــات  دائــرة  مــن  الخــروج  عــى  قــادرة  غــر 

والشــعارات، اذ أن المقومــات الأساســية اللازمــة لتطويــر 

ــر  ــا تعت ــة وأدوات تنفيذه ــة وفاعل ــل عادل ــات عم سياس

ــر  ــن غ ــا«، فم ــل فيه ــور العم ــاحات »المحظ ــن المس م

المنطقــي تحقيــق أي تقــدم في مجــال تحســن ظــروف 

ــة  العمــل، مــن دون وجــود آليــات حــوار اجتماعــي فعال

بــن مختلــف أصحــاب المصالــح في ســوق العمــل، 

ــل  ــاب العم ــة وأصح ــرف )الحكوم ــا كل ط ــع فيه يتمت

والعــال( بالاســتقلالية والقــوة القانونيــة والاجتماعيــة.

 وكــا هــو معــروف فــإن الطــرف الأســاسي ذو المصلحــة 

ــاهمة  ــة والمس ــل لائق ــات عم ــر سياس ــة تطوي في عملي

ــة،  ــم النقابي ــال ومنظماته ــل في الع ــا يتمث في تطبيقه

وغالبيــة النقابــات في الأردن لا تتمتــع بالاســتقلالية 

في  الفعالــة  المســاهمة  مــن  تمكنهــم  التــي  والقــوة 

تحقيــق تقــدم في مجــال شروط العمــل، حيــث مــا 

ــن  ــة العامل ــق غالبي ــد ح ــل تقي ــات العم ــت تشريع زال

بأجــر في تأســيس منظــات نقابيــة. والموجــود منهــا، لا 

يقــوى عــى الدفــاع عــن مصالــح مــن يمثلهــم لأســباب 

للعاملــن،  تمثيلــه  محدوديــة  في  تتمثــل  متعــددة، 

ــث  ــه، حي ــن توجهات ــة ع ــة واضح ــة عمالي ــاب رؤي وغي

تتماهــى مواقفــه نحــو سياســات العمــل والسياســات 

الاقتصاديــة ذات العلاقــة مــع رؤى الحكومــة وأصحــاب 

العمــل  آليــات  غيــاب  جانــب  الى  هــذا  الأعــال، 

النقابيــة القائمــة ذاتهــا.   البنــى  الديمقراطــي داخــل 

ومــن جانــب آخــر، لا يمكــن اغفــال التأثــرات الســلبية 

ــاد  ــاع الاقتص ــى أوض ــة ع ــة المضطرب ــروف الاقليمي للظ

الأردن وقدراتــه عــى توليــد فــرص عمــل جديــدة، 



PhenixCenter.net  4  

ــجلت  ــادي، وس ــو الاقتص ــدلات النم ــت مع ــث تراجع حي

الســنوات  خــال   2% تقــارب  منخفضــة  مســتويات 

الخمــس الماضيــة، مــا أدى الى تراجــع قدراتــه عــى 

توليــد فــرص عمــل جديــدة بشــكل ملمــوس، كذلــك 

أثــرت موجــات اللجــوء الســوري خــال الســنوات الماضيــة 

ــات آلاف  ــود مئ ــة الى وج ــل، بالإضاف ــوق العم ــى س ع

العــال المصريــن غــر النظامــن في ســوق العمــل، 

شروط  تراجــع  في  ســاهمت  العوامــل  هــذه  مجمــل 

ــة.  ــادة العــرض في القــوى العامل العمــل، مــن خــال زي

في  العمــل  ظــروف  مســتوى  اجــال  ويمكــن 

والسياســات  التشريعــات  مســتوى  عــى  الأردن 

يــي:   كــا  الواقــع  أرض  عــى  والممارســات 

العمــل،  فــرص  بتوفــر  يتعلــق  فيــا  أولا  
ــا في  ــا ملموس ــة تراجع ــة الماضي ــنوات القليل ــهدت الس ش

عــدد الوظائــف التــي يســتحدثها الاقتصــاد الأردني، ففــي 

ــه الوظائــف المســتحدثة في عــام  ــذي بلغــت في الوقــت ال

ــام  ــت في ع ــدة، انخفض ــة جدي ــف وظيف ــو 70 ال 2007 نح

2011 إلى 55 ألــف وظيفــة، ووصلــت الى مــا يقــارب 53 الــف 

ــف  ــدد الوظائ ــاوز ع ــا لم يتج ــام 2013، في ــة في ع وظيف

التــي اســتحدثها الاقتصــاد الوطنــي خــال عــام 2016 

ــات  ــى الآن احصائي ــدر حت ــة. ولم تص ــف وظيف ال 50 أل

رســمية حــول فــرص العمــل المســتحدثة خــال عــام 

2017، وهــذا التراجــع في عــدد فــرص العمــل المســتحدثة 

يعــود إلى عــدة أســباب، مــن أبرزهــا: تراجــع قــدرات 

ــة  ــعار الطاق ــاع أس ــاهم ارتف ــذي س ــاد الأردني وال الاقتص

ــه  ــه، رافق ــة بشــكل أســاسي في اضعاف ــاء الضريبي والأعب

ــث  ــاج، حي ــف الإنت ــاع كل ــة أدت الى ارتف ــات مالي سياس

التوســع في فــرض الضرائــب غــر المبــاشرة )المبيعــات 

والخاصــة( وارتفــاع اقتطاعــات الضــان الاجتماعــي، 

إضافــة إلى وجــود اختــالات هيكليــة في ســوق العمــل، 

الى جانــب وجــود فجــوة واســعة بــن حاجــات ســوق 

ــي،  ــي والمهن ــي والفن ــم الجامع ــات التعلي ــل ومخرج العم

فحاجــات ســوق العمــل لا تتــواءم مــع المعــارف والمهــارات 

ــوع  ــث ن ــن حي ــه م ــدد إلي ــون الج ــا الداخل ــي يحمله الت

ــن في  ــارات الخريج ــان مه ــتوى اتق ــات ومس التخصص

مجــالات تخصصاتهــم، فــا تــزال هنــاك تخصصــات 

التعليــم  العمــل ولا توفرهــا مؤسســات  يطلبهــا ســوق 

الجامعــي أو المهنــي، وفاقمهــا في الســنوات الأخــرة، 

ارتفــاع وتــرة التوتــرات والاضطرابــات السياســية والأمنيــة 

ــد مــن دول المنطقــة. لذلــك اســتمرت معــدلات  في العدي

البطالــة بالارتفــاع ووصلــت الى %18.7 خــال الربــع الثاني 

ــت  ــا كان ــاث %26.8 في ــد الان ــت عن ــام 2018 وبلغ ــن ع م

عنــد الذكــور %16.6، وبلغــت بــن الفئتــن العمريتــن -15

19 ســنة و24-20 ســنة، %42.1 و%37.7 لــكل منهــا عــى 

التــوالي وهــذه أرقــام مفزعــة، وتعــد مــن المســتويات 

العاليــة جــدا مقارنــة مــع مختلــف دول العــالم.   وفي هــذا 

ــغيل  ــة بالتش ــل المتعلق ــات العم ــر سياس ــياق لم تتغ الس

ــة رغــم تعــدد الحكومــات،  ــذ ســنوات طويل في الأردن من

للتشــغيل،  الوطنيــة  الاســراتيجية  صــدور  ورغــم 

اذ  البشريــة،  المــوارد  لتنميــة  الوطنيــة  والاســراتيجية 

ــر  ــة غ ــاليب التقليدي ــد الأس ــل تعتم ــت وزارة العم ــا زال م

الفعالــة في مواجهــة مشــكلة البطالــة، مثــل تشــجيع 

ــة وتشــجيع تأســيس المشــاريع الصغــرة  الأعــال الريادي

والمتناهيــة الصغــر، وإقامــة المعــارض التشــغيلية والتــي 

أثبتــت الســنوات الماضيــة عــدم فاعليتهــا، ومؤخــرا تبنــت 

الحكومــة الحاليــة شــعار الحكومــة الســابقة الخــالي مــن 

المضمــون والمتمثــل في )نعــم للتشــغيل لا للتوظيــف(.
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ــرز  ــن أب ــاض مســتويات الاجــور م ــد انخف ــا  يع ثاني
ــل  ــوق العم ــون في س ــا العامل ــي يواجهه ــات الت التحدي

ــة  ــتويات المعيش ــار مس ــن الاعتب ــذ بع ــا أخ الاردني، إذا م

ــر  ــدلات الفق ــادة مع ــا أدى إلى زي ــة في الأردن، م المرتفع

واتســاع شرائحــه، وأدى كذلــك الى تعميــق الاختــالات 

لا  بأجــر  العاملــن  فغالبيــة  الاجتماعيــة.  والتفاوتــات 

الكريمــة  الحيــاة  لهــم  توفــر  أجــور  عــى  يحصلــون 

ــمية  ــام الرس ــب الأرق ــية. وحس ــم الأساس ــل أعماله مقاب

الصــادرة عــن المؤسســة العامــة للضــان الاجتماعــي 

العاملــن لم  مــن  نســبته 47%  مــا  فــإن   ،2017 لعــام 

ــار، في حــن ان  تتجــاوز أجورهــم الشــهرية الــــ 400 دين

ــن 500  ــهرية ع ــم الش ــد رواتبه ــبته %68.4 لا تزي ــا نس م

دينــارا، وأن مــا نســبته %7.3 فقــط مــن العاملــن في 

ــن 1000  ــد ع ــهرية تزي ــور ش ــى أج ــون ع الأردن يحصل

ــد هــذا المســتوى للأجــور منخفــض جــداً، إذا  ــار. ويع دين

مــا قــورن بمســتويات خــط الفقــر المطلــق في الأردن، 

فالأرقــام الرســمية التــي تتنــاول مســتويات الفقــر في 

الأردن، تشــر ان قيمــة خـــط الفقـــر المطلـــق تبلــغ 813.7 

ــود الى عــام  ــؤشرات تع ــنوياً ، وهــذه الم ــرد سـ ــاراً للفـ دينـ

ــي  ــا زادت خــال الســنوات الت ــروف أنه ــن المع 2010، وم

ــن  ــم. ويمك ــدلات التضخ ــاع مع ــبب ارتف ــك بس ــت ذل تل

ــر  ــوالي 410 دنان ــم بح ــؤشرات التضخ ــق م ــا وف تقديره

بالنســبة  الحــال  وكذلــك  شــهريا،  المعياريــة  لــأسرة 

ــهرياً  ــاراً ش ــغ )220( دين ــذي يبل ــور، ال ــد الأدنى للأج للح

والــذي يقــارب نصــف خــط الفقــر لــأسرة. وهنالــك 

ــى  ــون ع ــر يحصل ــن بأج ــن العامل ــعة م ــات واس قطاع

أجــور شــهرية تقــل عــن الحــد الأدنى للأجــور، ويشــكل 

انخفــاض الأجــور الســبب الأســاسي لغالبيــة الاحتجاجــات 

العماليــة التــي تــم تنفيذهــا خــال الأعــوام الماضيــة.

  ثالثــا  تعتــر القيــود المفروضــة عــى حريــة التنظيــم 

النقــابي أبــرز التحديــات التــي تواجــه تطبيــق معايــر 

الحكومــة  زالــت  مــا  اذ  الاردن.  في  اللائــق  العمــل 

ــه  ــي في ــة تنه ــة ملموس ــات تشريعي ــراء تعدي ــض إج ترف

الحظــر عــى تأســيس نقابــات عماليــة جديــدة خــارج 

إطــار النقابــات العماليــة الرســمية الـــ )17(، والتــي لم 

يــزد عددهــا منــذ مــا يقــارب أربعــة عقــود، وهــي لا تمثــل 

ســوى أعــداد محــدودة جــدا مــن العاملــن في الأردن لا 

ــى  ــة. ع ــوى العامل ــل الق ــن مجم ــة م ــن 5 بالمائ ــد ع تزي

ــتور الأردني  ــوارد في الدس ــح ال ــص الواض ــن الن ــم م الرغ

في المــادة )16( منــه والتــي تنــص عــى »حــق الأردنيــن 

بتأليــف الجمعيــات والنقابــات والأحــزاب السياســية«، 

وقــرار المحكمــة الدســتورية التفســري، الــذي صــدر 

في تمــوز مــن عــام 2013 والــذي أكــد بشــكل مبــاشر 

ــم  ــام بتنظي ــاع الع ــن في القط ــال العامل ــق الع ــى ح ع

أنفســهم في نقابــات خاصــة بهــم، إلا أن غالبيــة العــال 

ــذا  ــة ه ــى ممارس ــن ع ــر قادري ــون غ ــن لا يزال الأردني

»العهــد  عــى  الأردن  مــن مصادقــة  بالرغــم  الحــق، 

الــدولي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة 

عــام  الرســمية  الجريــدة  في  نــر  الــذي  والثقافيــة« 

ــهم  ــم أنفس ــن تنظي ــر م ــن بأج ــن العامل 2006. ان تمك

يشــكل المدخــل الأســاسي لعقــد تســويات اجتماعيــة عــر 

ــة،  ــات اجتماعي ــى توازن ــوم ع ــال يق ــي فع ــوار اجتماع ح

وخــاف ذلــك لــن تتمكــن أي حكومــة مــن بنــاء اســتقرار 

اجتماعــي مســتدام يقــوم عــى شروط عمــل لائقــة، بــل 

ســيبقى الاســتقرار الاجتماعــي هــش وغــر مســتدام. 

ولم تكتــف الحكومــات المتعاقبــة بمــا فيهــا الحاليــة عــى 

عــدم تعديــل التشريعــات الناظمــة للعمــل النقــابي باتجــاه 

الدســتورية  المحكمــة  وقــرار  الأردني  الدســتور  احــرام 

رقــم 6 لعــام 2013، والاتفاقيــات الدوليــة ذات العلاقــة 

ملاحقــة  يتــم  بــل  لا  الأردن،  عليهــا  صــادق  والتــي 
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النشــطاء النقابيــن الجــدد والذيــن يعملــون عــى تأســيس 

ــم  ــم ت ــد منه ــتقلة، فالعدي ــدة ومس ــة جدي ــات عمالي نقاب

ــم نقلهــم الى  فصلهــم مــن أعمالهــم، والبعــض الآخــر ت

ــة الى  ــكنهم، إضاف ــن س ــن أماك ــدة ع ــل بعي ــن عم أماك

المضايقــات الأخــرى، وعــدم التعامــل معهــم رســميا.

رابعــا  بالرغــم مــن التعديــات المتلاحقــة عــى 
نصــوص قانــون الضــان الاجتماعــي والتــي كان آخرهــا 

ــات  ــا تعدي ــت بمجمله ــي كان ــام 2014، والت ــات ع تعدي

ذات صبغــة إصلاحيــة، تشــمل جميــع القــوى العاملــة 

الوطنيــة  العمالــة  بــن  تفــرق  قانونيــاً، ولا  الأردن  في 

والعمالــة الوافــدة )المهاجــرة)، فــإن نســبة المشــمولين في 

الضــان الاجتماعــي مــا زالــت قليلــة، ولا يزيــدون عــن 

ــن عليهــم  ــغ عــدد المؤم ــة، إذ يبل ــوى العامل ــن الق %55 م

 )1.285( يقــارب  مــا  عملهــم(  رأس  (عــى  الفعالــن 

مليــون عامــل حســب أرقــام 2017، وحتــى لــو أضفنــا لهــم 

الأعــداد المحــدودة للعاملــن المشــمولين بأنظمــة تقاعديــة 

هنالــك  تبقــى  وعســكرية)  (مدنيــة  أخــرى  وتأمينيــة 

قطاعــات عماليــة كبــرة غــر مشــمولة بــأي نظــام حمايــة 

اجتماعيــة، وخاصــة العاملــن في الاقتصــاد غــر المنظــم، 

والــذي يتســع يومــا بعــد يــوم. وفيــا يتعلــق بكفايــة 

المنافــع التأمينيــة، فقــد شــكلت التعديــات التــي أجريــت 

عــى قانــون الضــان الاجتماعــي، نقلــة إلى الأمــام 

فيــا يتعلــق بأنــواع التأمينــات الاجتماعيــة التــي يغطيهــا 

الضــان الاجتماعــي، إلا أن هــذه التعديــات مــا زالــت 

قــاصرة عــن تحقيــق المعايــر الدنيــا للضــان الاجتماعــي 

ــم )102(  ــة رق ــل الدولي ــة العم ــة منظم ــواردة في اتفاقي ال

في الوقــت الراهــن، فالقانــون مــا زال يربــط شــمول 

المشــركين بالتأمــن الصحــي بقــرار مجلــس الــوزراء 

الــذي لم يصــدر حتــى الآن. وتــم الحديــث عن مشــاورات 

بالتأمــن  الاجتماعــي  الضــان  مشــركي  لشــمول 

الصحــي، الا أن الكلــف التــي تقترحهــا مؤسســة الضــان 

الاجتماعــي أعــى مــن أن يتحملهــا العاملــن واصحــاب 

الأعــال، خاصــة بعــد الزيــادة عــى اشــراكات الضــان 

ــام 2014. ــة ع ــذ بداي ــا من ــم تطبيقه ــي ت ــي الت الاجتماع

ــق  ــه تطبي ــي تواج ــات الت ــن التحدي ــا  وم  خامس

معايــر العمــل اللائــق في الاردن، ضعــف انفــاذ القانــون 

والــذي أدى ومــا زال يــؤدي الى اتســاع رقعــة الانتهــاكات 

التــي تتعــرض لهــا قطاعــات واســعة مــن العاملــن بأجــر، 

والتجــاوزات عــى القوانــن ذات العلاقــة بالعمــل، اذ أن 

ــى  ــون ع ــر يحصل ــن بأج ــن العامل ــعة م ــات واس قطاع

أجــور شــهرية تقــل عــن الحــد الأدنى للأجــور البالــغ 

ــتلمون  ــن يس ــن العامل ــرة م ــداداً كب ــاراً، وأع )220( دين

أجورهــم الشــهرية في فــرات زمنيــة متأخــرة تتجــاوز اليوم 

ــب)،  ــتحقاق الرات ــي (اس ــذي ي ــهر ال ــن الش ــابع م الس

ــات  ــان قطاع ــك حرم ــل، وكذل ــون العم ــا قان ــا حدده ك

كبــرة مــن حقوقهــم في الإجــازات الســنوية والمرضيــة 

القطاعــات  مــن  العديــد  هنالــك  أن  كــا  والرســمية. 

تتجــاوز  ســاعات  العاملــون  فيهــا  يعمــل  الاقتصاديــة 

ــا  ــي حدده ــبوعيا الت ــاعة اس ــاني أو 48 س ــاعات الث الس

ــدل  ــى ب ــول ع ــن دون الحص ــل الأردني، م ــون العم قان

ــة  ــامة والصح ــر الس ــب معاي ــا تغي ــافي. ك ــل إض عم

المهنيــة عــن قطاعــات واســعة مــن منشــآت الاعــال 

لاســيما الصغــرة والمتوســطة منهــا، خاصــة في الاقتصــاد 

غــر المنظــم، الامــر الــذي يتســبب ســنويا في وقــوع آلاف 

الحــوادث المهنيــة، التــي ينتــج عنهــا وفيــات واصابــات في 

صفــوف العــال. وحســب أرقــام المؤسســة العامــة للضمان 

الاجتماعــي، فــإن العــام المــاضي 2017 ســجل وقــوع 153 

وفــاة لعــال نتيجــة حــوادث العمــل، يضــاف لهــا العديــد 
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ــا المتوفــن مشــركين  ــي لم يكــن فيه ــن الحــالات الت م

في الضــان الاجتماعــي، وبالتــالي لا يتــم توثيقهــم.

 سادســا  بالرغــم مــن الجهــود العديــدة التــي 

الرســمية  وغــر  الرســمية  الجهــات  قبــل  مــن  بذلــت 

لتأهيــل ودمــج الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة في ســوق 

القطاعــن  في  تشــغيلهم  مســتويات  أن  إلا  العمــل، 

العــام والخــاص مــا زالــت متدنيــة جــداً، وإن كانــت 

القطــاع  في  المعوقــن  الأشــخاص  تشــغيل  معــدلات 

ــارب  ــاص، إذ تق ــاع الخ ــا في القط ــى منه ــي أع الحكوم

ــت وزارات  ــواء كان ــام س ــاع الع ــغيلهم في القط ــبة تش نس

ــات أو جامعــات رســمية مــا  أو مؤسســات مســتقلة أو بلدي

نســبته %1 في أحســن الأحــوال، أمــا في القطــاع الخــاص 

ــكاد لا يذكــر،  فمســتوى تشــغيل الأشــخاص المعوقــن ي

ــة. ــن الأردني ــه القوان ــر مــا نصــت علي وهــي أقــل بكث

ســابعا  إلى جانــب ذلــك، فــإن نظــرة سريعــة عــى 
ســوق العمــل الأردني تظهــر وبوضــوح انتشــار عمالــة 

الأطفــال بشــكل كبــر، فقــد أشــارت دراســة مســحية 

أعدتهــا منظمــة العمــل الدوليــة بالتعــاون مــع وزارة العمــل 

ومركــز الدراســات الاســراتيجية في الأردن، أن عــدد 

ــال  ــدد الأطف ــا، وأن ع ــارب 70 الف ــن يق ــال العامل الأطف

ــرض  ــاً. ويتع ــارب 45 الف ــرة يق ــال خط ــن في أع العامل

ــاء عملهــم،  ــن المخاطــر أثن ــد م ــن للعدي ــال العامل الأطف

بالإضافــة إلى أن غالبيتهــم يعملــون بأجــور متدنيــة جــداً، 

ــن )10 و12(  ــراوح ب ــة ت ــل طويل ــاعات عم ــون س ويعمل

ســاعة يوميــاً، ناهيــك عــن ســوء المعاملــة والإهانــات 

ــاء عملهــم. النفســية والجســدية التــي يتعرضــون لهــا أثن
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التوصيات

الــروري  بــات مــن  تــم اســتعراضه،   في ضــوء مــا 

الأردنيــة،  الدولــة  أجهــزة  ومختلــف  الحكومــة  عــى 

التــي تواجــه  الأخــذ بعــن الاعتبــار هــذه التحديــات 

العاملــن في الأردن عنــد رســمها وتنفيذهــا للسياســات 

لتصــب  الاقتصاديــة،  السياســات  وخاصــة  المختلفــة 

بمجملهــا في تحســن شروط العمــل في الأردن بالاســتناد 

خــال:- مــن  وذلــك  اللائــق،  العمــل  معايــر  الى 

التــي  الانتاجيــة  المشــاريع  تأســيس  عــى  التركيــز   -

تعمــل عــى توليــد فــرص عمــل حقيقــة في صفــوف 

ــر  ــادة النظ ــباب. - إع ــيما الش ــل لاس ــن العم ــن ع العاطل

بالسياســات الضريبيــة التــي توســعت في فــرض الضرائــب 

للمواطنــن  الشرائيــة  القــوى  وأرهقــت  المبــاشرة،  غــر 

ــكلي،  ــب ال ــى الطل ــت ع ــة، وضغط ــات الإنتاجي والقطاع

الاقتصــادي. النمــو  التباطــؤ  تعميــق  في  وســاهمت 

 - التركيــز الفعــي عــى التدريــب والتعليــم المهنــي، واعــادة 

النظــر بالتخصصــات الجامعيــة لجعلهــا مواكبــة لمتطلبــات 

ســوق العمــل. - إدخــال التعديــات اللازمــة عــى قانــون 

الحــوار  عمليــات  وتفعيــل  تعزيــز  أجــل  مــن  العمــل 

ــي  ــوار الاجتماع ــجيع الح ــق تش ــن طري ــي، ع الاجتماع

العــال  وممثــي  الأعــال  أصحــاب  ممثــي  بــن 

ــى تفعيــل  ــي العمــل ع بمختلــف فئاتهــم، كذلــك ينبغ

تلــك المــواد المدرجــة في قانــون العمــل والتــي تنــص 

ــجيعه. ــامل وتش ــي الش ــوار الاجتماع ــة الح ــى مواصل ع

 

- إعــادة النظــر بسياســات الأجــور المتبعــة وإعطائهــا بعــداً 

قيميــاً اجتماعيــاً، وباعتبارهــا أحــد أدوات اعــادة توزيــع 

الدخــل وعــدم الاكتفــاء بالنظــر إليهــا باعتبارها كلفــة فقط، 

والعمــل عــى مراجعــة الحــد الأدنى للأجور باتجــاه زيادته.

 -  إعــادة النظــر بنصــوص قانــون العمــل المتعلــق بالتنظيــم 

النقــابي لتمكــن جميــع العاملــن مــن تنظيــم أنفســهم في 

نقابــات ديمقراطيــة وفعالــة تحقــق مصالحهــم، وتمكــن 

العاملــن في القطــاع العام من تنظيم أنفســهم في نقابات.

ــة  ــمل كاف ــة لتش ــة الاجتماعي ــة الحماي ــيع منظوم  - توس

العاملــن، وتمكينهــم مــن التمتــع بحقهــم الأســاسي 

ــات  ــاذ التشريع ــم إنف ــر نظ ــي. - تطوي ــن الصح في التأم

العماليــة لوضــع حــد للتجــاوزات التــي تجــري عليهــا، 

لتمكــن العاملــن مــن التمتــع بظــروف عمــل لائقــة.


