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 ورقة تقدير موقف
 

 للعمل اللائق العالميبمناسبة اليوم  

 "العمل اللائق في الأردن..ما زالت الفجوة واسعة"
 

 قتصادية والمعلوماتيةالاالتابع لمركز الفينيق للدراسات  الأردني العمالي المرصد

 5102ول أتشرين  6عمان، الثلاثاء، 

 

 تقديم

لأهمية احتًام معايير  تكريساً  جاءالذي و اكتوبر من كل عام،  ول/أيحتفل العالم سنويا باليوم العالدي للعمل اللائق في السابع من تشرين 
وحسب منظمة  .التي ينبغي توفيرىا لجميع العاملين في لستلف انحاء العالمو  "العمل اللائق"مفهوم العمل الدولية والتي تشكل بمجملها 

في مكان العمل والاستقرار الذي يحقق دخلًا عادلًا؛ وتحقيق الأمن وفير فرص العمل الدنتج تبـ"تتمثل معايير العمل اللائق العمل الدولية 
؛ وحرية لدستوى الشخصيعلى االدهني والاجتماعي ؛ وتحسين فرص التًقي للعاملين وأسرىمالحماية الاجتماعية الى جانب توفير 

تحقيق الدساواة في الفرص بالاضافة الى اتخاذ القرارات التي تؤثر على حياتهم؛  عملية في التعبير عن همومهم، والدشاركة فيملين العا
 والدعاملة بين جميع النساء والرجال".

شروط واقع قراءة مقتضبة وبانورامية ل ،التابع لدركز الفينيق للدراسات الاقتصادية والدعلوماتية ،الأردني الدرصد العمالييقدم وبهذه الدناسبة 
 في ضوء معايير العمل اللائق. العمل في الاردن

 

 كبيرةتحديات  

استمر برنامج وطني للعمل اللائق لتنفيذ  ،2006اتفاقية مع منظمة العمل الدولية في عام يوقع  عربيةأول دولة  كان  الأردنن أرغم 
في  "الوطني للعمل اللائقالبرنامج ببرنامج آخر شكل مرحلة ثانية للبرنامج الأول، تحت عنوان " ولحقأو ، 2009عام  العمل بو حتى

ما زالت تعاني من تراجع كبير شروط العمل في الدملكة  ، إلا أن2015 العام الحالينهاية  حتى  الذي يستمر العمل بو ،2012عام 
 وقد ساهمت جملة من الأسباب الداخلية والخارجية في تعميق ىذه الفجوة. معايير العمل اللائق.اذا ما أخذ بعين الاعتبار 

فمن جانب لا زالت العديد من سياسات العمل غير قادرة على الخروج من دائرة الخطط والرغبات والشعارات، وجانب كبير منها 
وفاعلة وأدوات تنفيذىا تعتبر من الدناطق ذ أن الدقومات الأساسية اللازمة لتطوير سياسات عمل عادلة إيتخذ الطابع الدعائي. 
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آليات حوار اجتماعي يتمتع كل طرف فيو وجود "المحظور العمل بها"، فمن غير الدنطقي تحقيق أي تقدم في ىذا المجال من دون 
ت عمل )الحكومة وأصحاب العمل والعمال( بالاستقلالية والقوة، وكما ىو معروف فإن الطرف الأساسي في عملية تطوير سياسا

تحقيق تقدم في لرال لائقة والدساهمة في انفاذىا، والدتمثل في العمال، لا يتمتع بالاستقلالية والقوة التي تدكنو من الدساهمة الفعالة في 
شروط العمل. ومن جانب آخر، فقد أثرت الذجرات التي تعرض لذا الأردن خلال السنوات العشرين الداضية من العراق وسوريا، 

، أثرت سلبا على تراجع شروط العمل، من حي  خلقهم لدنافسة غير عادلة ينالى مئات آلاف العمال الدصريين غير النظاميبالاضافة 
 مع العمالة الأردنية، بسبب زيادة العرض في القوى العاملة.

       اقع على الشكل التالي:جمال مستوى معايير العمل في الأردن على مستوى التشريعات والسياسات والدمارسة على أرض الو إويمكن 

 الاقتصادالتي يستحدثها  الوظائف عدد في ملموساً  راجعاً ت الداضية القليلة السنوات دتهشفيما يتعلق بتوفير فرص العمل، . 1
 إلى 2011 عام في انخفضت ،جديدة لف وظيفةأ 70نحو  2007 عام في الدستحدثة الوظائفففي الوقت الذي بلغت فيو  الأردني،

 الاقتصاداستحدثها  التي الوظائف عدد يتجاوز لم فيما،  2013الف وظيفة في عام  53ووصلت الى ما يقارب  ،وظيفة ألف  55
 أسباب،عدة  إلى يعود الدستحدثة العمل فرص عدد في اجعالتً  ىذاو . 1وظيفة ألف 23 الـ 2014عام  من الأول النصف فيالوطني 
ساسي، حي  تم اغلاق العديد من الدشاريع أوالذي ساىم ارتفاع أسعار الطاقة فيو بشكل  الأردنيقدرات الاقتصاد تراجع  :اىأبرز  من

ارتفاع وتيرة التوترات والاضطرابات السياسية والأمنية في العديد  وفاقمها في السنوات الأخيرة، عمالةللاً أساسي تعد مشغلاً  التي الصناعية
 ولسرجات العمل سوق حاجات بين واسعة فجوة ووجود ،العمل سوق في يةىيكل اختلالات وجود إلى إضافة ىذا .من دول الدنطقة
 معدلات استمرت لذلك .مهاجرة عمالة الهيشغ الدستحدثة العمل فرص من كبيراً  اً جزء أن بالذكر الجدير ومن النظام التعليمي.

 عند اهضعف الإناث ولدى ،(%14.0-11.0)وتراوحت ما بين  مرتفعة مستويات عند الداضية لعشرا السنوات خلال البطالة
 أرقام ذهىو %( 36.0-30.0) بين ما الدراسة مقاعد ىلع الجالسين غير من عاماً  (24-16) سن بين ما الشباب وعند الذكور،
  .2لستلف دول العالممع ، وتعد من الدستويات العالية جدا مقارنة مفزعة

 الاعتبار بعين أخذ ما إذا ،برز التحديات التي يواجهها العاملون في سوق العمل الاردنيأجور من الأمستويات انخفاض  . يعد2
 ، وتعميق الاختلالات والتفاوتات الاجتماعية.الفقيرة العمالة رقعة اتساع إلى أدى ما والخدمات، علالس فللدخت الأسعار مستويات

 بين كبيرة فجوة نالكىو  الأساسي، معمله لقاء الكريمة الحياة ملذ توفر أجور ىعل ونيحصل لا بأجر ينالعامل من الساحقة غالبيةفال
 الصادرة الرسمية الأرقام حسبو م. لذ كريمة حياةتوفير  ىعل الأجور ذهى قدرة وبين الساحقة الغالبية عليها يحصل التي الأجور معدلات
-300تتًاوح ما بين  % يتقاضون اجوراً 51الاردن أي ما نسبتوما يزيد عن نصف العاملين في ، فإن العامة الإحصاءات دائرة عن
  دينار 500 تزيد عنمن العاملين الأردنيين يحصلون على أجور شهرية % فقط 10.5ما نسبتو  دينار شهريا، في حين ان 400
الرسمية التي تتناول  فالأرقامفي الأردن،  طلقيعد ىذا الدستوى للأجور منخفض جدا، اذا ما قورن بمستويات خط الفقر الدو . 3شهريا

، وىذه الدؤشرات تعود الى عام 4 دينـاراً للفـرد سـنوياً  813.7 تبلغخـط الفقـر الدطلـق  تشير ان قيمة مستويات الفقر في الأردن،
 الأدنى حدلل بالنسبة الحال وكذلك. م  الداضية بسبب ارتفاع معدلات التضخمالخ، ومن الدعروف أنها زادت خلال السنوات 2010
 بأجر ينالعامل من واسعة قطاعات نالكىو . قلالدط الفقر خط نصف عن بكثير يقل وىو  ،( ديناراً شهرياً 190يبلغ ) الذي للأجور،
 التي العمالية الاحتجاجات لغالبية الأساسي السبب الأجور انخفاض ويشكل للأجور، الأدنى الحد عن تقل ريةهش أجور ىعل ونيحصل
 .ةالداضي عوامالأ خلال اىتنفيذ تم
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 لتزا فلا .برز التحديات التي تواجو تطبيق معاير العمل اللائق في الاردنأ النقابي التنظيم حرية ىعل الدفروضة القيود تعتبر. 3 
 العمالية النقابات إطار خارج جديدة عمالية نقابات تأسي  ىعل الحظر وفي تفك موسةمل تشريعية تعديلات جراءإ ترفض الحكومات
من العاملين في الأردن تتًاوح ما  ، ولا تدثل سوى أعداد لزدودة جداً عقود أربعة يقارب ما منذ اىعدد يزد لمالتي و  ،(17الـ ) الرسمية
 الأردنيين حقوالتي تنص على " ومن (16) الدادة في الأردني الدستور في الوارد الواضح النص من الرغم ىلع بالدائة. 10–5بين 
والذي  2013 عام من تدوز في صدر الذي التفسيري، الدستورية المحكمة قرارو  ،"السياسية باوالأحز  والنقابات الجمعيات بتأليف
 لا ردنيينالأ العمال غالبية أن إلا م،به خاصة نقابات في مأنفسه بتنظيم العام القطاع في ينالعامل العمال حق ىعل مباشر بشكل أكد
 والاجتماعية الاقتصادية بالحقوق الخاص الدولي دهالع" ىعل الأردن مصادقة من الرغم ىعل ،لشارسة ىذا الحق ىلع قادرين غير يزالون
  .2006 عام الرسمية الجريدة في نشر الذي "والثقافية

 كانتالتي  و  ،2014خرىا تعديلات عام والتي كان آ الاجتماعي الضمان قانون نصوص ىعل الدتلاحقة التعديلات من الرغم. ب4
 الوافدة والعمالة الوطنية العمالة بين تفرق ولا قانونياً، الأردن في ةالعامل القوى جميع تشمل إصلاحية، صبغة ذات تعديلات الهبمجم
 غليب إذ ة،لالعام القوى ثيلث الأحوال أحسن في ونليشك مهف ة،ليلق ما زالت الاجتماعي الضمان في الدشمولين نسبة فإن ،)اجرةهالد)

 ينللعامل المحدودة الأعداد ملذ أضفنا لو وحتى ،( مليون عامل1.1يقارب )ما  على رأس عملهم(( الفعالين مليهع الدؤمن عدد
، تأمين نظام بأي مشمولة غير كبيرة عمالية قطاعات نالكى تبقى )ةوعسكري مدنية( أخرى وتأمينية تقاعدية بأنظمة الدشمولين

 التعديلات شكلت فقد التأمينية، الدنافع بكفاية قليتع وفيما .الدنظم، والذي يتسع يوما بعد يوم يروخاصة العاملين في القطاع غ
 الضمان اهيغطي التي الاجتماعية التأمينات بأنواع قليتع فيما الأمام إلى ةلنق ،الاجتماعي الضمان قانون على أجريت التي الأخيرة

 العمل منظمة اتفاقية في الواردة الاجتماعي ضمانلل الدنيا الدعايير تحقيق عن قاصرة ما زالت التعديلات ذهى أن إلا الاجتماعي،
 حتى يصدر لم الذي الوزراء  لرل بقرار الصحي بالتأمين الدشتًكين شمول يربط ما زال فالقانون ،الراىن الوقت في (102) رقم الدولية
  .الآن

 التي اكاتهالانت رقعة اتساعأدى الى  والذيضعف انفاذ القانون  ،في الاردنالتي تواجو تطبيق معايير العمل اللائق  التحديات ومن. 5
 بأجر ينالعاملفقطاعات واسعة من  ،بالعمل العلاقة ذات القوانينزات على والتجاو  بأجر، ينالعامل من واسعة قطاعات الذ تعرضت

 زمنية اتفتً  في ريةهالش مىأجور  مونيستل كبيرة وأعداداً  ،( ديناراً 190) البالغ للأجور الأدنى الحد عن تقل ريةهش أجور ىعل ونيحصل
 وكذلك حرمان قطاعات كبيرة من العمل، قانون اىحدد كما ،)الراتب استحقاق( يلي الذي رهالش من السابع اليوم تتجاوز متأخرة
 تتجاوز ساعات ونالعامل اهفي يعمل العمالية القطاعات من العديد نالكى أنكما   .والرسمية والدرضية السنوية زاتالإجا في مهحقوق

كما تغيب معايير السلامة والصحة  .إضافي عمل بدل ىعل الحصول دون من الأردني، العمل قانون اىحدد التي الثماني الساعات
يتسبب سنويا ، الامر الذي لاسيما في القطاع غير الدنظم الدهنية عن قطاع واسع من منشآت الاعمال لاسيما الصغيرة والدتوسطة منها

وحسب أرقام الدؤسسة العامة للضمان  ينتج عنها وفيات واصابات في صفوف العمال. التي ،وقوع عشرات الحوادث الدهنية في
. 2013حالة وفاة لعام  77وفاة لعمال نتيجة حوادث العمل، مقارنة مع  154سجل وقوع  2014الاجتماعي، فإن العام الداضي 

 5فاة ناجمة عن حادث عمل كل ، ووقوع و 2014 دقيقة في الأردن خلال عام 33حادثة عمل كل بيانات الضمان وقوع وسجلت 
  5.أيام
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 سوق في الإعاقة ذوي من الأشخاص ودمج يلىلتأ الرسمية وغير الرسمية اتهالج قبل من بذلت التي العديدة ودهالج من لرغم. با6
 الدعوقين الأشخاص تشغيل معدلات كانت نإو  ،اً جد متدنية ما زالت والخاص العام القطاعين في ملهتشغي مستويات أن إلا العمل،
 ةمستقل مؤسسات أو وزارات كانت سواء العام القطاع في متشغيله نسبة تقارب إذ الخاص، القطاع في اهمن ىأعل الحكومي القطاع في
 لا يكاد الدعوقين الأشخاص تشغيل فمستوى الخاص القطاع في أما الأحوال، أحسن في %1 ونسبت ما رسمية جامعات أو بلديات أو

 .6الأردنية القوانين عليو نصت لشا بكثير أقل يىو  يذكر،

حي  قاربت  كبير، بشكل الأطفال عمالة انتشار وبوضوح رهتظ الأردني العمل سوق ىعل سريعة نظرةفإن  ،إلى جانب ذلك. 7
 من عديدلل ينالعامل الأطفال تعرضيو الف طفل.  70عداد الأطفال العاملين وفق احصائيات منظمة العمل الدولية ما يقارب أ

 ،( ديناراً شهرياً 80و 50) بين ما اهمتوسط غيبل ،اً جد متدنية بأجور ونيعمل مهغالبيت أن إلى بالإضافة م،عمله أثناء الدخاطر
 الذ يتعرضون التي والجسدية النفسية اناتىوالإ ةالدعامل سوء عن يكىنا ،اً يومي ساعة (12و 10) بين اوحتتً  ةطويل عمل وبساعات
 . 7معمله أثناء

 

  :التوصيات

 التي التحديات ذهى الاعتبار بعين الأخذ الأردنية، الدولة زةهأج فولستل الحكومة ىلع الضروري من بات ،استعراضو تم ما ضوء في
تحسين شروط العمل  في الهبمجم لتصب الاقتصادية، السياسات وخاصة فةلالدخت سياساتلل اىوتنفيذ اهرسم عند الأردن عمال وتواج

  وذلك من خلال: اللائق، بالاستناد الى معايير العمل في الأردن

 .لاسيما الشبابالتًكيز على تأسي  الدشاريع الانتاجية التي تعمل على توليد فرص عمل حقيقة في صفوف العاطلين عن العمل   -

  التًكيز على التدريب والتعليم الدهني، واعادة النظر بالتخصصات الجامعية لجعلها مواكبة لدتطلبات سوق العمل. -

 .فةلك اكونه اهإلي بالنظر الاكتفاء وعدم اجتماعياً، قيمياً  بعداً  اهعطائإو  الدتبعة الأجور بسياسات النظر عادةإ -

 وفعالة ديمقراطية نقابات في مهأنفس تنظيم من ينالعامل جميع لتمكين النقابي بالتنظيم قلالدتع العمل قانون بنصوص النظر عادةإ -
  .وتدكين العاملين في القطاع العام من تنظيم أنفسهم في نقابات م،همصالح تحقق

  .يالصح التأمين في الأساسي مهبحق التمتع من مهوتدكين كافة، ينالعامل لتشمل الاجتماعية الحماية منظومة توسيع -

 .لائقة عمل بظروف التمتع من ينالعامل لتمكين ،عليها تجري التي للتجاوزات حد لوضع العمالية التشريعات إنفاذ نظم تطوير -
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