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 مقدمة

�إطار  في  والمعلوماتية،  الاقت�صادية  للدرا�سات  الفينيق  مركز  يغتنم 
العمال  يوم  قدوم  فر�صة  الأردني،  العمالي  المر�صد  برنامج  عمل 
�أهم  لا�ستعرا�ض  عام،  كل  من  �أيار  من  الأول  ي�صادف  الذي  العالمي، 

التحديات التي يواجهها عمال الأردن.

يج�سد يوم العمال العالمي ذكرى الن�ضالات العمالية في �أنحاء العالم 
حقوق  عن  للدفاع  الجماعي  والعمالي  الإن�ساني  العمل  وروح  كافةً، 
عملهم،  و�أماكن  وتخ�ص�صاتهم  مهنهم  اختلاف  على  العمال  جميع 
للحفاظ على مكت�سباتهم التي حقوقها بدمهم وعرقهم، ولتح�سين 
عن  يزيد  ما  مرور  من  الرغم  وعلى  م�ستمر.  ب�شكل  العمل  �شروط 
�أن  �إلا  العالمي،  العمال  بيوم  الاحتفال  بدء  على  عاماً  وع�شرين  مائة 
ملايين العمال، في مختلف �أنحاء العالم، ما زالوا يتعر�ضون لمختلف 
ما  �سواء  الأ�سا�سية  حقوقهم  على  والاعتداءات  الانتهاكات  �أ�شكال 
يتعلق بالأجور �أو �ساعات العمل �أو �شروط ال�صحة وال�سلامة المهنية 

وغيرها من ظروف العمل ال�صعبة وغير اللائقة.

وبالرغم من كل الانجازات التي تم تحقيقها في الأردن، والجهود التي 
بذلت لتح�سين ت�شريعات و�سيا�سات العمل، �إلا �أن هنالك العديد من 
الم�ؤ�شرات تظهر وبو�ضوح �أن قطاعات وا�سعة من العاملين تعاني من 
فر�ص  توفر  عدم  حيث  من  �سواء  لائقة،  وغير  �صعبة  عمل  ظروف 
للعمل وا�ستمرار ارتفاع معدلات البطالة عند م�ستويات عالية خا�صة 
لدى فئة ال�شباب وانخفا�ض معدلات الأجور، وات�ساع ظاهرة العمالة 
الوظيفي،  الأمان  وغياب  الوافدة،  العمالة  تنظيم  وعدم  الفقيرة، 
العمالية  حقوقهم  على  الملمو�سة  والاعتداءات  الانتهاكات  وانت�شار 
الأردنية  العمل  ت�شريعات  في  عليها  المن�صو�ص  الأ�سا�سية  والإن�سانية 

والدولية. 
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الإطار التنموي والاقت�صادي
يمكن القول �أن الاختلالات التي تفر�ض بحد ذاتها جملة 
اقت�صادية  �سيا�سات  التحديات، جاءت نتيجة لجملة  من 
الأردنية  الحكومات  ونفذتها  و�ضعتها  واجتماعية 
المتعاقبة، وجانب منها جاء نتيجة لغياب �سيا�سات عمل 
وا�ضحة ومحددة، حيث غابت الر�ؤية الوا�ضحة لطبيعة 
الأردني،  العمل  �سوق  من  يعاني  التي  الاختلالات 
والتحديات التي يواجهها، ما �أدى الى تباين الإجراءات 
المتعاقبة،  الأردنية  العمل بين الحكومات  ب�سوق  المتعلقة 
خا�صة و�أن ذلك ترافق مع ظاهرة ق�صر عمر الحكومات، 
العالمية  الاقت�صادية  الأزمات  الم��سؤولون تحميل  اعتاد  اذ 
التي نعاني  الم�شكلات  الم��سؤولية في  والظروف الخارجية 

منها.
�أن الأزمة الاقت�صادية والمالية العالمية  ويجدر الإ�شارة هنا 
في  العمل  ظروف  تراجع  في  الأ�سا�سي  ال�سبب  هي  تكن  لم 
في  تطبيقه  تم  الذي  الاقت�صادي  النموذج  �إن  بل  الأردن، 
الأردن، وما انبثق عنه من �سيا�سات اقت�صادية لم ي�ساعد في 
خلق الكثير من فر�ص العمل للأردنيين، لذا ف�إن ت�أثيراتها 
هذه  ت�أثيرات  واقت�صرت  محدودة،  كانت  العمل  �سوق  على 

الأزمة على تعميق م�شكلات القوى العاملة الأردنية.
لل�سيا�سات  �أ�سا�سي  ب�شكل  الم�شكلات  هذه  وتعود 
الأردنية  الحكومات  بتنفيذها  قامت  التي  الاقت�صادية 
تعثر  ب�سبب  مواتية،  محلية  �سيا�سية  بيئة  في  المتعاقبة 
�أطلقه  الذي  والاقت�صادي  ال�سيا�سي  الإ�صلاح  م�شروع 
والمحا�سبة  الم�ساءلة  غياب  حيث   .1989 عام  منذ  الأردن 
والرقابة الحقيقية، ووجود برلمانات �ضعيفة غير قادرة 
الكبيرة  القيود  �إلى جانب  �أداء الحكومات،  على مراقبة 

العمال،  وخا�صة  لنف�سه  المجتمع  تنظيم  على  المفرو�ضة 
ليجد الأردن نف�سه يعاني من ذات الم�شكلات الاقت�صادية 
الاقت�صادية  الأزمة  تفجر  عند  منها  يعاني  كان  التي 
و�أطاحت  قرن  ربع  قبل  الأردني  واجهها  التي  الكبرى 

بالقيمة ال�شرائية للدينار الأردني ب�شكل ملمو�س.
�إلى  بو�ضوح  ت�شير  الأ�سا�سية  الاقت�صادية  فالم�ؤ�شرات 
ا�ستمرار �صعوبة الأو�ضاع الاقت�صادية، �إذ �أن معدل النمو 
ومعدل   ،2013 عام  في   )%3.0( يتجاوز  لم  الاقت�صادي 
زال  ما  والم�ساعدات  المنح  قبل  العامة  الموازنة  في  العجز 
مرتفعاً في نهاية 2013 و�سجل )8.1%( من الناتج المحلي 
الإجمالي، و�سجل معدل الت�ضخم )الأ�سعار( في ذات العام 
معدل )5.6% (، وارتفع الدين العام الى م�ستويات قيا�سية 
بما يقارب )20( مليار دينار، ليتجاوز بذلك )80%( من 

الناتج المحلي الاجمالي، وهو رقم كبير وخطير.
وجاءت هذه النتائج ب�سبب تطبيق جملة من ال�سيا�سات 
تحرير  منها:  نذكر  بالانتقائية  ات�سمت  الاقت�صادية 
الأ�سعار الأمر الذي �أدى �إلى ارتفاع كبير في �أ�سعار ال�سلع 
والخدمات. وتنفيذ �سيا�سات �ضريبية غير عادلة، حيث 
عالية  بن�سب  المبيعات  على  العامة  ال�ضريبة  فر�ضت 
ح�صيلة  تزيد  لا  حين  في    ،%20 و   %16 بين  ما  يتراوح 
الإجمالي  المحلي  الناتج  من   %4 عن  الدخل  �ضريبة 
ب�سبب �ضعف �أ�ساليب التح�صيل والتهرب ال�ضريبي، �إلى 
جانب �أنها تقوم على �أ�س�س غير ت�صاعدية. الأمر الذي 
م�ستويات  �إلى  لي�صل  ال�ضريبي  العبء  زيادة  �إلى  �أدى 
مرتفعة ت�صل �إلى 21 %. وات�سمت بنية الاقت�صاد الأردني 
بعدم وجود علاقة كبيرة بين معدلات النمو الاقت�صادي 
عمليات  ذلك  �إلى  ي�ضاف  الأردنيين.  ت�شغيل  وبين 
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�إلى  �أدت  التي  المدرو�سة  وغير  الع�شوائية  الخ�صخ�صة 
�إ�ضعاف  جانب  �إلى  �أعمالهم،  من  العمال  �آلاف  ت�سريح 
تحرير  ب�سبب  الهامة  ال�صناعية  القطاعات  من  العديد 
من  العديد  وتوقيع  �ضوابط  دون  الخارجية  التجارة 
اتفاقيات التجارة غير العادلة، ومن �أهم هذه القطاعات 
�صناعات الخزف والبلاط والأحذية والدباغة والألب�سة 
وغيرها.  والزراعية  الغذائية  وال�صناعات  والا�سمنت 
الاقت�صادية وعلى  الم�شاركة  �إلى �ضعف  �أدى  ذلك  مجمل 
وجه الخ�صو�ص م�شاركة المر�أة، وات�ساع �أعداد العاملين في 

القطاع غير المنظم.

التحديات التي يواجهها العمال في الأردن
في  العمال  يواجهها  التي  التحديات  من  جملة  هنالك 
ارتفاع  وا�ستمرار  للعمل  فر�ص  توفر  عدم  ت�شمل  الأردن 
فئة  عالية خا�صة لدى  البطالة عند م�ستويات  معدلات 
ظاهرة  وات�ساع  الأجور،  معدلات  وانخفا�ض  ال�شباب 
العمالة الفقيرة، وغياب الأمان الوظيفي، و�ضعف تطبيق 
الانتهاكات  وانت�شار  المهنية،  وال�سلامة  ال�صحة  معايير 
والاعتداءات على حقوقهم العمالية والإن�سانية الأ�سا�سية 
والدولية،  الأردنية  العمل  ت�شريعات  في  عليها  المن�صو�ص 

وهي:

وا�ستمرار  الت�شغيل  فر�ص  �ضعف  �أولا: 
ارتفاع معدلات البطالة

�شهدت  ال�سنوات الخم�س الما�ضية تذبذباً في عدد فر�ص 
عدد  بلغ  فقد  الأردني،  الاقت�صاد  في  الم�ستحدثة  العمل 

�ألف فر�صة  الم�ستحدثة عام 2007 نحو 70  العمل  فر�ص 
وهو  عمل،  فر�صة  �ألف   69 الى   2008 عام  في  لتنخف�ض 
الاقت�صاد في عام 2009،  التي وفرها  الوظائف  ذات عدد 
 2010 عام  وظيفة  �ألف   66 �إلى  الوظائف  عدد  ليتراجع 
فر�صة  الف   55 الى   2011 عام   في  الانخفا�ض  ويوا�صل 
عمل، وفي عام 2012 ليبلغ 50 �ألف فر�صة، فيما بلغ عدد 
الن�صف  في  الأردني  الاقت�صاد  انتجها  التي  الوظائف 
الأول من عام 2013 نحو 25 �ألف وظيفة . هذا التذبذب 
في عدد فر�ص العمل الم�ستحدثة يعود لعدة �أ�سباب �أبرزها 
الم�شغل  تعتبر  التي  ال�صناعية  الم�شاريع  حجم  تراجع 
في  هيكلية  اختلالات  لوجود  �إ�ضافة  للعمالة،  الرئي�سي 
�سوق العمل، �سببه عدم وجود علاقة قوية بين معدلات 
النمو الاقت�صادي وبين ت�شغيل الأردنيين. �إ�ضافة لوجود 
فجوة وا�سعة بين حاجات �سوق العمل ومخرجات التعليم 
مع  تتواءم  لا  العمل  �سوق  فحاجات  والمهني،  الجامعي 
ل�سوق  الجدد  الداخلون  يحملها  التي  والمهارات  المعارف 
العمل  �سوق  تزال هناك تخ�ص�صات يطلبها  العمل. فلا 
المهني.  �أو  الجامعي  التعليم  م�ؤ�س�سات  توفرها  ولا 
العمل  فر�ص  من  كبيراً  جزءاً  �أن  بالذكر  الجدير  ومن 

الم�ستحدثة �أعلاه ي�شغلها عمالة وافدة.
لذلك ا�ستمرت معدلات البطالة خلال ال�سنوات الخم�س 
الما�ضية عند م�ستويات مرتفعة وتراوحت ما بين )11.0 
وعند  الذكور،  عند  �ضعفها  الاناث  وعند   )%14.0  –
على  الجال�سين  غير  من   )24-16( �سن  بين  ما  ال�شباب 
�أرقام  وهذه   )%36.6-27.9( بين  ما  الدرا�سة  مقاعد 

مفزعة.
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ثانياً: �ضعف معدلات الأجور 
الأردن،  عمال  تواجه  التي  الهامة  التحديات  ومن 
الانخفا�ض الملمو�س والكبير في معدلات الأجور للغالبية 
الاعتبار  بعين  �أخذ  �إذا  ب�أجر،  العاملين  من  ال�ساحقة 
م�ستويات الأ�سعار لمختلف ال�سلع والخدمات. الأمر الذي 

�أدى الى ات�ساع رقعة العمالة الفقيرة. 
لا  الأردن  في  ب�أجر  العاملين  من  الكبيرة  فالغالبية 
لقاء  الكريمة  الحياة  لهم  توفر  �أجور  على  يح�صلون 
معدلات  بين  كبيرة  فجوة  وهنالك  الأ�سا�سي،  عملهم 
من  ال�ساحقة  الغالبية  عليها  يح�صل  التي  الاجور 
حياة  توفير  على  الأجور  هذه  قدرة  وبين  الأردنيين 
عن  ال�صادرة  الر�سمية  الأرقام  فح�سب  لهم.  كريمة 
لل�ضمان  العامة  والم�ؤ�س�سة  العامة  الإح�صاءات  دائرة 
الأجور  معدلات  في  وا�ضحاً  تدنياً  هنالك  الاجتماعي، 
لغالبية العاملين ب�أجر، خا�صة �إذا ما �أخذ بعين الاعتبار 
�أدى  ما  والخدمات،  ال�سلع  لمختلف  الأ�سعار  م�ستويات 
�إلى ات�ساع رقعة العمالة الفقيرة، وح�سب �أرقام الم�ؤ�س�سة 
العامة لل�ضمان الاجتماعي ف�إن متو�سط الأجر ال�شهري 
للم�شتركين فيها في عام 2012 بلغ )416( ديناراً، وت�ؤكد 

ذلك �أرقام دائرة الإح�صاءات العامة.
الأردن  في  الفقر  بم�ستويات  الأرقام  هذه  مقارنة  وعند 
فالأرقام  هذه،  الأجور  لمعدلات  المتدني  الم�ستوى  نلحظ 
دائرة  �أجرتها  التي   2010 للعام  الفقر  لدرا�سة  الأولية 
الإح�صاءات العامة �أ�شارت �إلى �أن الأ�سرة المعيارية المكونة 
لها  المطلق  الفقر  خط  يقترب   )5.4( �أفراد  �ستة  من 
�أرقام جديدة �صادرة  �شهرياً. وهنالك  ديناراً  من )350( 

بعد  تفا�صيلها  تن�شر  لم  العامة  الاح�صاء�آت  دائرة  عن 
دينار،   400 يبلغ  �سنوياً  للفرد  الفقر  حد  �أن  �إلى  ت�شير 
المعيارية  �أن خط الفقر للأ�سرة  وبح�سبة ب�سيطة يتبين 
�شهرياً يبلغ 380 ديناراً، و�إذا �أخذ بعين الاعتبار معدلات 
والتي  و2013   2012 الما�ضيين  العاملين  خلال  الت�ضخم 
 440 من  �سيقترب  الفقر  خط  �أن  نجد   )%10( تقارب 
ديناراً �شهرياً للأ�سرة المعيارية. وعند التعمق في �شرائح 
الأردن،  في  ب�أجر  العاملون  عليها  يح�صل  التي  الأجور 
نلحظ الو�ضع الكارثي، �إذ نجد �أن )22( بالمائة منهم تبلغ 
�أجورهم ال�شهرية 200 دينارا ف�أقل، و )46.1( بالمائة تبلغ 
 )72.1( وكذلك  ف�أقل،  دينار   )300( ال�شهرية  �أجورهم 
بالمائة تبلغ �أجورهم ال�شهرية )400( دينار ف�أقل. وكذلك 
يبلغ )190(  الذي  الأدنى للأجور  للحد  بالن�سبة  الحال 
المطلق  الفقر  خط  ن�صف  عن  يقل  وهو  �شهرياً،  ديناراً 
ب�شكل  العلاقة  ذات  الر�سمية  وال�صادر عن قبل الجهات 
العاملين  من  وا�سعة  قطاعات  وهنالك  ولافت.  كبير 
عن  تقل  �شهرية  �أجور  على  يح�صلون  الأردن  في  ب�أجر 
ال�سبب  الأجور  انخفا�ض  وي�شكل  للأجور،  الأدنى  الحد 
الأ�سا�سي لغالبية الاحتجاجات العمالية التي تم تنفيذها 

خلال الأعوام الما�ضية.
و�إلى جانب ذلك ت�شير العديد من الدرا�سات والتقارير 
الأردن يح�صلون على  العاملين في  كبيرة من  �أعداداً  �أن 
المنخف�ض  للأجور  الأدنى  الحد  عن  تقل  �شهرية  �أجور 
العاملين  غالبية  �أن  بو�ضوح  ي�شير  الذي  الأمر  �أ�صلًا، 

ب�أجر ي�صنفون �ضمن العمالة الفقيرة. 
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النقابي  التنظيم  حرية  تقييد  ثالثاً: 
والمفاو�ضة الجماعية

الأردن،  عمال  يواجهها  التي  التحديات  �أهم  من  لعل 
القيود غير المبررة على حرية التنظيم النقابي. وهذا هو 
ال�سبب الأ�سا�سي في ات�ساع رقعة الانتهاكات التي تتعر�ض 
فعندما  الأردن.  في  العاملين  من  وا�سعة  قطاعات  لها 
والديمقراطي  الم�ستقل  العمالي  النقابي  التنظيم  يغيب 
والفعال، لن يتمكن العاملون من الدفاع عن م�صالحهم 
م�ستوى  على  ذلك  كان  �سواء  عملهم،  �شروط  وتح�سين 

الت�شريعات �أو ال�سيا�سات �أو الممار�سات.
�إجراء  ترف�ض  الحكومات  زالت  لا  ال�سياق  هذا  وفي 
تعديلات ملمو�سة تفك فيه الحظر على ت�أ�سي�س نقابات 
عمالية جديدة خارج �إطار النقابات العمالية الر�سمية الـ 
�أربعة عقود. على  يقارب  ما  يزد عددها منذ  )17(، ولم 
الأردني  الد�ستور  في  الوارد  الوا�ضح  الن�ص  من  الرغم 
الأردنيين  "حق  على  تن�ص  والتي  منه   )16( المادة  في 
على  ال�سيا�سية  والأحزاب  والنقابات  الجمعيات  بت�أليف 
وقرار  �سلمية"،  وو�سائلها  م�شروعة  غايتها  تكون  �أن 
�شهر  في  �صدر  الذي  التف�سيري  الد�ستورية  المحكمة 
على  مبا�شر  وب�شكل  �أكد  والذي   2013 عام  من  تموز 
�أنف�سهم  بتنظيم  العام  القطاع  في  العاملين  العمال  حق 
الأردنيين  العمال  غالبية  �أن  �إلا  بهم،  خا�صة  نقابات  في 
نقابات،  في  �أنف�سهم  تنظيم  على  قادرين  غير  يزالون  لا 
الدولي  "العهد  على  الأردن  م�صادقة  من  الرغم  على 
والثقافية"  والاجتماعية  الاقت�صادية  بالحقوق  الخا�ص 
الذي ن�شر في الجريدة الر�سمية عام 2006، والذي ين�ص 

�صراحة على حق جميع العمال بت�أ�سي�س نقابات لهم من 
دون تدخل �أي جهة. كما �أن الأردن ملزم بتطبيق ن�صو�ص 
اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 87 المتعلقة بالحرية 
من  واحدة  باعتبارها  التنظيم،  حق  وحماية  النقابية 
الدولية  العمل  منظمة  لإعلان  مكونة  اتفاقيات  ثماني 
عام  في  �أقر  الذي  للعمل  الأ�سا�سية  والمبادئ  للحقوق 
1998، و�ألزمت به كافة الدول الأع�ضاء في منظمة العمل 

الدولية والأردن واحدة منها.
ولم تمنع مختلف هذه القيود من �أن تقوم قطاعات وا�سعة 
�أنف�سهم في تجمعات وهيئات خارج  من العاملين بتنظيم 
�إطار الهيئات النقابية المعترف بها ر�سمياً ح�سب القوانين 
المعمول بها، فعندما ي�ضيق الإطار القانوني على الحراك 
وهذا  به،  الخا�صة  قوانينه  يخلق  المجتمع  ف�إن  المجتمعي 
�أنف�سهم  بتنظيم  العاملين  من  الآلاف  ع�شرات  فعله  ما 
المعترف  الر�سمية  النقابات  �إطار  خارج  نقابية  �أطر  في 
 2500 يقارب  ما  تنفيذ  من  الأردن  عمال  منع  ومن  بها، 

احتجاجاً عمالياً خلال ال�سنوات الثلاث الما�ضية.
والذي  الجماعية  بالمفاو�ضة  يتعلق  �آخر  خلل  وهنالك 
في  والمتمثل  ونقاباتهم،  العمال  ممثلي  منه  �أ�شتكى  طالما 
الجماعية،  المفاو�ضة  �آليات  وا�ستقلالية  �سلا�سة  عدم 
فقط،  بها  المعترف  العمالية  النقابات  على  واقت�صارها 
ويعطي القانون الحق للحكومة بالتدخل في �أي مرحلة 
من مراحل التفاو�ض، الأمر الذي ي�ضعف دور النقابيين 
الإ�ضراب  يعد  والتي  ال�ضاغطة  �أدواتهم  من  ويجردهم 
العمالية  الاحتجاجات  غالبية  ف�إن  ولذلك  �أهمها. 
الأخيرة تم  ال�سنوات  الأردن خلال  تنفيذها في  التي تم 



 التحديات التي تواجه عمال الأردن

13

ن�صو�ص  ح�سب  قانونية  غير  ا�ضرابات  ب�أنها  ت�صنيفها 
قانون العمل. 

الاجتماعية  الحماية  �ضعف  رابعاً: 
للعاملين

وفي هذا ال�سياق، يمكننا القول �أنه وبالرغم من التعديلات 
المتلاحقة على ن�صو�ص قانون ال�ضمان الاجتماعي والتي 
بحيث  �إ�صلاحية،  �صبغة  ذات  تعديلات  بمجملها  كانت 
ت�شمل جميع القوى العاملة في الأردن قانونياً، ولا تفرق 
بين العمالة الوطنية والعمالة الوافدة )المهاجرة(، ف�إن 
ن�سبة الم�شمولين في ال�ضمان الاجتماعي ما زالت قليلة، 
العاملة،  القوى  ثلثي  الأحوال  �أح�سن  في  ي�شكلون  فهم 
�إذ يبلغ عدد الم�ؤمن عليهم الفعالين )على ر�أ�س عملهم( 
لهم  �أ�ضفنا  لو  وحتى  عامل،  مليون  عن  قليلًا  يزيد  ما 
تقاعدية  ب�أنظمة  الم�شمولين  للعاملين  المحدودة  الأعداد 
هنالك  تبقى  وع�سكري(  )مدنية  �أخرى  وت�أمينية 
قطاعات عمالية كبيرة غير م�شمولة ب�أي نظام ت�أميني.  
�شكلت  فقد  الت�أمينية،  المنافع  بكفاية  يتعلق  وفيما 
التعديلات الأخيرة التي تم �إجرا�ؤها على قانون ال�ضمان 
يتعلق  فيما  الأمام  �إلى  نقلة   2014 العام  لهذا  الاجتماعي 
ال�ضمان  يغطيها  التي  الاجتماعية  الت�أمينات  ب�أنواع 
عن  قا�صرة  زالت  ما  التعديلات  هذه  �أن  �إلا  الاجتماعي، 
في  الواردة  الاجتماعي  لل�ضمان  الدنيا  المعايير  تحقيق 
الوقت  في   )102( رقم  الدولية  العمل  منظمة  اتفاقية 
الراهن، فالقانون ما زال يربط �شمول الم�شتركين بالت�أمين 

ال�صحي بقرار مجل�س الوزراء الذي لم ي�صدر حتى الآن.

كذلك هنالك قطاعات وا�سعة من العاملين في م�ؤ�س�سات 
م�شمولة في قانون ال�ضمان الاجتماعي �إلا �أن م�ؤ�س�ساتهم 
م�ؤ�س�سات  وهنالك  الاجتماعي،  ال�ضمان  في  ت�شركهم  لا 
ت�شرك جزء من العاملين، والعديد من الم�ؤ�س�سات ت�شرك 
�أو جزء منهم برواتب تقل عن رواتبهم  العاملين لديها 
الحقيقية وذلك بهدف تخفيف الاقتطاع المترتب عليها.

على  والانتهاكات  التجاوزات  خام�ساً: 
الحقوق العمالية الأ�سا�سية

ات�ساع  الأردن،  يواجهها عمال  التي  التحديات  �أهم  ومن 
وا�سعة من  لها قطاعات  يتعر�ض  التي  الانتهاكات  رقعة 
العاملين ب�أجر في الأردن، والتجاوزات على القوانين ذات 
العمل  قانون  الخ�صو�ص  وجه  وعلى  بالعمل  العلاقة 
الأردني وقانون ال�ضمان الاجتماعي، �إذ ما زالت عمليات 
على  قادرة  غير  العمل  وزارة  بها  تقوم  التي  التفتي�ش 
فئات  بها  تقوم  التي  والمخالفات  للتجاوزات  حد  و�ضع 
المتو�سطة  الم�ؤ�س�سات  في  وخا�صة  العمل  �أرباب  من  كبيرة 
النظامي  غير  القطاع  في  العاملين  وكذلك  وال�صغيرة، 

)غير الر�سمي(.
�أن  في  والتجاوزات  الانتهاكات  هذه  تلخي�ص  ويمكن 
قطاعات وا�سعة من العاملين ب�أجر في الأردن يح�صلون 
البالغ  الأدنى للأجور  �أجور �شهرية تقل عن الحد  على 
)190( ديناراً، و�أعداد كبيرة ي�ستلمون �أجورهم ال�شهرية 
في فترات زمنية مت�أخرة تتجاوز اليوم ال�سابع من ال�شهر 
الذي يليه )ا�ستحقاق الراتب( التي حددها قانون العمل، 
كذلك هنالك قطاعات وا�سعة من العاملين لا يح�صلون 
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على حقوقهم في الإجازات ال�سنوية والمر�ضية والر�سمية 
�أو حتى الإجازات الطارئة.  

�إذ  العمل،  ب�ساعات  انتهاكات كبيرة تتعلق  �أي�ضاً  وهنالك 
فيها  يعمل  العمالية  القطاعات  من  العديد  هنالك  �أن 
العاملون �ساعات تتجاوز ال�ساعات الثماني التي حددها 
قانون العمل الأردني من دون الح�صول على بدل عمل 
المهنية  وال�صحة  ال�سلامة  �شروط  تغيب  كذلك  �إ�ضافي. 
عن قطاعات وا�سعة من العاملين في الم�ؤ�س�سات المتو�سطة 
هذا  النظامي.  غير  القطاع  في  والعاملين  وال�صغيرة 
ع�شرات  عن  الوظيفي  الا�ستقرار  غياب  �إلى  بالإ�ضافة 
�آلاف العاملين بحيث ي�ستطيع �صاحب العمل الا�ستغناء 

عنهم من دون �أ�سباب مقنعة.
من  بذلت  التي  العديدة  الجهود  من  الرغم  وعلى 
ودمج  لت�أهيل  الر�سمية  وغير  الر�سمية  الجهات  قبل 
�أن  �إلا  العمل،  �سوق  في  الاعاقة  ذوي  من  الأ�شخا�ص 
م�ستويات ت�شغيلهم في القطاعين العام والخا�ص متدنية 
المعوقين  الأ�شخا�ص  ت�شغيل  معدلات  كانت  و�إن  جداً، 
�إذ  الخا�ص،  القطاع  في  منها  �أعلى  الحكومي  القطاع  في 
تقارب ن�سبة ت�شغيلهم في القطاع العام �سواء كانت وزارات 
ما  ر�سمية  جامعات  �أو  بلديات  �أو  م�ستقلة  م�ؤ�س�سات  �أو 
ن�سبته 1 بالمائة في �أح�سن الأحوال، �أما في القطاع الخا�ص 
فم�ستوى ت�شغيل الأ�شخا�ص المعوقين يكاد لا يذكر، وهي 
ويواجه  الأردنية.  القوانين  عليه  ن�صت  مما  بكثير  �أقل 
والمعوقات  الم�شكلات  من  العديد  المعوقين  الأ�شخا�ص 
للالتحاق ب�سوق العمل، هذا بالرغم من �أن قانون حقوق 
الأ�شخا�ص المعوقين رقم 31 لعام 2007 ن�ص على �ضرورة 

ت�شغيل الأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة بن�سبة لا تقل عن 4 
بالمائة من مجمل العاملين للم�ؤ�س�سات التي يعمل فيها 

50 موظف ف�أكثر.
�إلى جانب ذلك ف�إن نظرة �سريعة على �سوق العمل الأردني  
كبير،  ب�شكل  الأطفال  عمالة  انت�شار  وبو�ضوح  تظهر 
�أثناء  المخاطر  من  للعديد  العاملون  الأطفال  ويتعر�ض 
والأ�صوات  الثقيلة  الآلات  من  ال�ضرر  و�أبرزها  عملهم 
العالية والإ�ضاءة ال�ضعيفة والتعر�ض للمواد الكيميائية، 
ولإ�صابات عمل بحكم عدم مواءمة قدراتهم الج�سمانية 
�إلى  بالإ�ضافة  هذا  بها.  يقومون  التي  الأعمال  وطبيعة 
�أن غالبيتهم يعملون ب�أجور متدنية جداً، يبلغ متو�سطها 
ما بين )50 و 80 ( ديناراً �شهرياً، وب�ساعات عمل طويلة 
�سوء  عن  ناهيك  يومياً،  �ساعة   )  12 و   10( بين  تتراوح 
يتعر�ضون  التي  والج�سدية  النف�سية  والإهانات  المعاملة 
فيه  تتواءم  الذي  الوقت  ي�أتي هذا في  �أثناء عملهم.  لها 
 1996 ل�سنة   )8( رقم  الأردني  العمل  قانون  ن�صو�ص 
والتعديلات التي �أجريت عليه مع المعايير الدولية ذات 
العلاقة، �إذ يحظر ت�شغيل الأطفال والأحداث الذين لم 
يكملوا ال�ساد�سة ع�شر من عمرهم ب�أي �صورة من ال�صور، 
الثامنة ع�شر  الذين لم يكملوا  الأحداث  ت�شغيل  وحظر 
بال�صحة.   الم�ضرة  �أو  الخطرة  الأعمال  في  عمرهم  من 
وعلى الم�ستوى العملي �أوجدت وزارة العمل وحدة �إدارية 
الإ�ستراتيجية  �إطار  في  الأطفال،  عمالة  لمتابعة  خا�صة 
عام  في  �أقرت  التي  الأطفال  عمالة  من  للحد  الوطنية 

 .2006
وعليه وفي �ضوء ما تم ا�ستعرا�ضه، ف�إنه بات من ال�ضروري 
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الأخذ  الأردنية،  الدول  �أجهزة  ومختلف  الحكومة  على 
الأردن  التي تواجه عمال  التحديات  بعين الاعتبار هذه 
وخا�صة  المختلفة  لل�سيا�سات  وتنفيذها  ر�سمها  عند 
ال�سيا�سات الاقت�صادية، لت�صب بمجملها في زيادة فر�ص 
الت�شغيل اللائق، و�إعادة النظر ب�سيا�سات الأجور المتبعة 
بالنظر  الاكتفاء  وعدم  اجتماعي  قيمي  بعد  و�إعطائها 
قانون  بن�صو�ص  النظر  و�إعادة  كلفة،  باعتبارها  �إليها 
العمل المتعلق بالتنظيم النقابي لتمكين جميع العاملين 

ديمقراطية  نقابات  في  �أنف�سهم  تنظيم  من  الأردن  في 
الحماية  منظومة  وتو�سيع  م�صالحهم،  تحقق  وفعالة 
الاجتماعية لت�شمل كافة العاملين في الأردن، وتمكينهم 
ال�صحي،  الت�أمين  في  الأ�سا�سي  بحقهم  التمتع  من 
العمالية  الت�شريعات  �إنفاذ  نظم  تطوير  �إلى  بالإ�ضافة 
لتمكين  عليها،  تجري  التي  للتجاوزات  حد  لو�ضع 

العاملين من التمتع بظروف عمل لائقة. 


