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 3102النصف الأول من عام  فيالاحتجاجات العمالية في الأردن 
 

 مقدمة

في النصف الثاني من  انطلقيقوم مركز الفينيق للدراسات الاقتصادية والدعلوماتية وفي اطار عمل برنامج "الدرصد العمالر الأردني" الذي 
والحراكات العمالية التحولات و على مستوى السياسات صيل الدتعلقة بسوق العمل الأردني، ، على رصد ومتابعة كافة التفا9004عام 

الاحتجاجات  فيو يستعرض يصدر تقريرارأى فريق "الدرصد العمالر الأردني" ان وانطلاقا من ذلك  ،التي تجري على أرض الواقع
وكان الدركز قد اصدر سابقا عدة تقارير تناولت الاحتجاجات ، 9002في الأردن خلال النصف الأول من عام التي حدثت العمالية 

 . 9009 – 9000 الأعوام العمالية في
لذ إانطلاقة سريعة للاحتجاجات العمالية إذ تنامت بشكل مضطرد منذ ذلك الوقت ووصلت  9004شهد الأردن منذ عام وقد 

مستويات غتَ مسبوقة في الآونة الأختَة عبرت عن ضيق قبول العاملتُ بمختلف قطاعاتهم ومهنهم بظروف العمل الصعبة التي يعملون 
 .انهيواجهو وبالدستويات الدعيشية الصعبة الذي ، إطارىافي 

من عام  (يونيو)  حزيراننهاية وحتى  9000عام بداية عمالياً منذ  احتجاجاً  9720 نحو وبالرغم من أن العاملتُ في الأردن نفذوا 
الأسباب الحقيقية التي تقف خلف ىذه الاحتجاجات العمالية  إلذالالتفات  إلذأن ذلك لد يدفع الرسميتُ في الأردن  إلا ،9002
كأحد أىم   الإضرابالحق في ورغم شرعنو كذلك   ا،بطريقة لرزأة وكل احتجاج على حد، واستمرت تتعامل معها أشكالذابكافة 

من أىم الأليات التي يستخدمها العمال للدفاع عن مصالحهم  االقوانتُ والدواثيق الدولية، باعتبارىفي  أشكال الاحتجاجات العمالية
ما زالت قاصرة عن تقنتُ ىذا الحق بشكل ينظم  عات الأردنية ذات العلاقة ، إلا أن التشريوتحستُ شروط عملهم والدطالبة بحقوقهم

، وما زال نظام الإضرابالعاملتُ لحقهم في  ردني والنظام الصادر بموجبو يضع العراقيل أمام لشارسةعمل الأتو، فما زال قانون اللشارس
، مع أن غالبية الاحتجاجات العمالية يتم تنفيذىا في الإضرابالخدمة الددنية لا يعتًف للعاملتُ في القطاع العام بحقهم بممارسة 

 تجاجات غتَ قانونية. القطاع العام. لذلك جاءت مواقف وزارة العمل تجاه الاحتجاجات العمالية سلبية على اعتبار ان ىذه الاح

وسيتضمن ىذه التقرير استعراضا لجميع الاحتجاجات العمالية وتوزيعها على القطاعات الاقتصادية والدهنية وأنواعها وكيفية التعامل 
 جانب توزيعها على المحافظات والأشهر. إلذمعها من قبل أصحاب العمل أو الحكومة ومدى تحقيقها لأىدافها 

 
 
 
 



  

3 
 

 للاحتجاجات العماليةتنامي متواصل 
 

( احتجاجا، مقارنة مع 100بلغت ) اذرقما قياسيا جديدا،  9002سجلت الاحتجاجات العمالية في النصف الأول من عام 
بالدائة مقارنة مع النصف  2.0بزيادة قدرىا أي  ،( احتجاجا010والتي بلغت آنذاك )  9009في النصف الأول من عام  ىاعدد

 .9009الأول من عام 
  
 

 (3102 -3100عدد الاحتجاجات العمالية خلال النصف الأول من الأعوام ) (:0رقم )الجدول 

 

 

 

 

 توزيع الاحتجاجات العمالية حسب نوعها

أظهرت النتائج أن و  ،النفس وإيذاءوالاعتصامات والتهديد بها  الإضراباتتوزعت الاحتجاجات العمالية على عدة أنواع تدثلت في 
إضراباً خلال النصف الأول  217الاحتجاجات العمالية وبلغ عددىا  بتُ أشكال الإضرابات عن العمل احتلت الدرتبة الأولذ من 

، يلجأ إليها العمال لتحقيق مطالبهم%، الأمر الذي يظهر أن الإضراب كان اكثر الأشكال التي 02.1من العام الحالر وبنسبة بلغت 
النفس وقتلها  إيذاءعمليات  وأختَابالدائة،  00.0 بما نسبتو أو الاعتصام  بالإضراببالدائة، ثم التهديد  20تلاىا الاعتصامات بنسبة 

 .حالات 3بالدائة بواقع  0.2أو التهديد بها بنسبة 

 

 

 

 

 

 عدد الاحتجاجات   السنة
9000 484 
9009 061 
9002 610 
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 وفقا لنوع الاحتجاج 3102( توزيع الاحتجاجات في النصف الأول من عام  3الجدول رقم  )

 
 توزيع الاحتجاجات العمالية حسب قطاع التشغيل )القطاعين الخاص والعام(

 
تها في القطاع العام، إذ بلغت نسب 9002الاحتجاجات العمالية التي تم تنفيذىا خلال النصف الأول من عام ت غالبية تركز 

قطاعات واسعة من العاملتُ في القطاع العام أن  إحساس عدة أسباب أهمها إلذويعود ذلك ( احتجاجا، 210%( بواقع )10.2)
للأسعار والثبات  ةالدستمر  اتفي ضوء الارتفاع ليعيشوا حياة كريدة أسرىمرواتبهم منخفضة ولا تكفي لتغطية حاجاتهم وحاجات 

اع العام اكثر جرأة من العاملتُ في القط جانب أن إلذ وبالتالر حرمانهم من العيش بمستوى معيشي لائق، ،أجورىمالنسبي لدستويات 
 العاملتُ في القطاع الخاص في التعبتَ عن انفسهم من خلال الاحتجاج. 

( احتجاجا، أما 900%( بواقع )27.4مقابل ذلك بلغت نسبة الاحتجاجات العمالية التي نفذىا عاملون في القطاع الخاص )
احتجاجا من لرمل الاحتجاجات العمالية وكان المحتجون  (91%(  بواقع )7.2الدتعطلون عن العمل فقد بلغت نسبة احتجاجاتهم )

 يطالبون بالحصول على فرص عمل.
 

 

 

 

 النسبة المئوية عدد الاحتجاجات نوع الاحتجاج
 0.76 264 إضراب
 2171 081 اعتصام

 0070 .6 تهديد بالاحتجاج
 172 3 قتل النفس )الانتحار(
 أوالتهديد بقتل النفس 

 إيذاءىا
6 071 

 011 610 المجموع
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 وفقا لقطاع العمل 3102توزيع الاحتجاجات العمالية في النصف الأول من عام : (2الجدول رقم  )

 

 أسباب الاحتجاجات العمالية

، وقراءة سريعة للأرقام الواردة في 9002عام  خلال النصف الأول من الاحتجاجات العماليةالأسباب التي نفذت من أجلها  تعددت
تنفيذ  إلذالأسباب التي دفعت العاملتُ  كأكثرحتل الدرتبة الأولذ  إموضوع الدطالبة بزيادة الأجور يتضح ان  ( 7)رقم  دولالج

جانب نسبة كبتَة من  إلذالأجور والعلاوات، بزيادة كانت تطالب   العمالية %( من الاحتجاجات77.0أن ) اذاحتجاجاتهم، 
أحد أىم التحديات  أنيعود إلذ و  ،الاحتجاجات التي تطالب بمجموعة من الدنافع كانت تتضمن زيادة الأجور والعلاوات

أجور العاملتُ في  أرباعوالاختلالات التي يعاني منها سوق العمل في الأردن ىو انخفاض معدلات الأجور، إذ أن ما يقارب ثلاثة 
ئي( فقد بلغ خط الفقر الدطلق )الغذائي وغتَ الغذا ،الأردن تقع تحت خطر الفقر الدطلق )الغذائي وغتَ الغذائي( حسب الأرقام الرسمية

دينار شهريا. واذا ما  211فرد فانو يبلغ  0.7( دينار للفرد سنويا، وللأسرة الدعيارية الدكونة من  302.2) 9000في الأردن في عام 
%( على التوالر، 7.3%( و )7.7والتي كانت ) 9009و  9000اخذ بعتُ الاعتبار معدلات التضخم خلال العامتُ الداضيتُ 

%( من العاملتُ ومشتًكتُ في 29( دينار شهريا. والأرقام الرسمية تفيد ان )700لأسرة الدعيارية يبلغ )فان خط الفقر في الأردن ل
دينار. وتؤكد  709دينار فما دون. ومعدل الأجور في الأردن يبلغ  700الضمان الاجتماعي يحصلون على رواتب شهرية تبلغ 

تقل  الأردنيتُ% من الدشتغلتُ  77.1أن إلذ  الواقع الصعب عندما أشارتىذا مؤخرا الأرقام الصادرة عن دائرة الإحصاءات العامة 
 الأردنيتُ% من الدشتغلتُ  34.7 يشكلون ما نسبتو  دينار 000وان نسبة من تقل رواتبهم عن  .دينار 200رواتبهم الشهرية عن 

لأردنية لا تستطيع أن تغطي حاجاتها الأساسية بمعتٌ أن غالبية الأسر ا ،% 00.1دينار  000فيما تبلغ نسبة من تزيد رواتبهم على 
يضاف  ،تحستُ الأجور إلذمتفحصة لذذه الأرقام كافية لتفستَ كثافة الاحتجاجات العمالية الذادفة  ةوقراء الغذائية وغتَ الغذائية.

 دينارا شهريا والذي يقل عن نصف خط الفقر الدطلق. 040لذلك انخفاض الحد الأدنى للأجور في الأردن البالغ 

 النسبة المئوية عدد الاحتجاجات نوع الاحتجاج
 .617 260 القطاع العام

 2473 301 القطاع الخاص
 472 36 الدتعطلون عن العمل
 011 610 المجموع
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 023بواقع  بالدائة 92غت نسبتها ذات العلاقة بالعمل، والتي بلوالقرارات الاحتجاجات على بعض القوانتُ والأنظمة ذلك وتلا 
أنها تشكل اعتداءات على  ونالقرارات الدتعلقة بتنظيم آليات العمل والتي اعتبرىا العاملو  ذلك القوانتُ والأنظمةوشملت  احتجاجا،

 حقوقهم وقرارات إعادة الذيكلة والاحتجاج على قانون الضمان الاجتماعي الدؤقت.

جانب زيادة الأجور والعلاوات تحديد ساعات العمل وتنظيمها  إلذالاحتجاجات الدطالبة بمجموعة من الدنافع لرتمعة شملت ثم 
والتثبيت في العمل، وصرف علاوة نهاية الخدمة، وتغيتَ الدسميات الوظيفية للعاملتُ في بعض القطاعات، والاحتجاج على غياب 

 29 بواقعبالدائة  09 لاحتجاجاتىذه ا نسبةوبلغت  الأمن الوظيفي، والاحتجاج على التأخر في صرف الرواتب والدستحقات الدالية
 .احتجاجا عماليا

 احتجاجا. 12بالدائة بواقع  00.0ثم جاءت الاحتجاجات العمالية على عمليات الفصل الجماعي من العمل، والتي بلغت نسبتها 
 احتجاجا. 91بواقع  بالدائة 7.2نسبتها  وبلغتمتعطلون عن العمل  نفذىاالاحتجاجات العمالية الدطالبة بفرص عمل  ىاتلاو 

 7.2الاحتجاجات العمالية الدطالبة بالتثبيت بالعمل )تغيتَ صيغة التعاقد الخاص بالعمل( فقد بلغت نسبتها وبذات النسبة كانت 
  ا.احتجاج 91بواقع  بالدائة

ومن ، بالدائة 0.9مشكلة ما نسبتو  ،احتجاجات 2بلغت طالبت بتأسيس نقابات جديدة فقد التي أما الاحتجاجات العمالية 
من حق التنظيم النقابي، بسبب التشريعات العمالية التي تحرم قطاعات واسعة منهم من  لزرومتُن غالبية العاملتُ في الأردن الدعروف ا

لذا حدد الدهن الدسموح  ،لأسباب مرتبطة بالتشريعات العمالية، فقانون العمل ونظام التصنيف الدهتٍ الصادر بموجبو لشارسة ىذا الحق
لا يدنح العاملتُ في القطاع العام حق ، ونظام الخدمة الددنية التي اقتصرت على سبعة عشرة نقابةو إليها تأسيس نقابات والانتساب 
 تشكيل نقابات خاصة بهم.
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 وفقا لأسباب الاحتجاج 3102توزيع الاحتجاجات العمالية خلال النصف الأول من عام  :(4الجدول رقم  )

 النسبة المئوية عدد الاحتجاجات الاحتجاج أسباب
 4470 360 الأجور

ذات علاقة  قوانتُ وأنظمة وقراراتالاحتجاج على 
 بالعمل

028 3271 

 0371 3. 1لرموعة من الدطالب "الدنافع" 
 0070 .6 الاحتجاج على الفصل من العمل

 472 36 الدطالبة بتوفتَ فرص عمل
 472 36 العملالدطالبة بالتثبيت في مكان 

الدطالبة بإصلاح النقابات الحالية أو تأسيس نقابات 
 جديدة

. 073 

 011 610 المجموع
 

 

 

 دور النقابات العمالية

أن دور النقابات بشكل عام والنقابات العمالية بشكل خاص  نتائج عملية رصد الاحتجاجات العمالية للمرة الرابعة على التوالر تظهر 
الاحتجاجات العمالية. فقد بلغت نسبة الاحتجاجات العمالية التي نفذتها نقابات عمالية في  وإدارة ذتنفي كان متواضعا جدا في

احتجاجات عمالية نفذتها النقابات  3يضاف لذا  احتجاجا عماليا، 09بالدائة بواقع  9الأردن خلال النصف الأول من ىذا العام 
بالدائة. وبالتالر فإن  0.2ية نفذتها النقابات العمالية الدستقلة ولجانها التحضتَية بنسبة احتجاجات عمال 3بالدائة و  0.2الدهنية بنسبة 

 072والبالغ عددىا  9002الغالبية الكبرى من الاحتجاجات العمالية التي نفذت في الأردن خلال النصف الأول من العام الجاري 
 7.2احتجاجا عماليا بنسبة  91الأطر النقابية الدوجودة، في حتُ نفذ بالدائة نفذتها لرموعات عمالية خارج  40.0احتجاجا بنسبة 

      بالدائة.

                                                           

1
بيئة عمل ملائمة تعرض زملاء للاعتداء وتعارض مصالح  توفتَوتشمل توفتَ شروط الصحة والسلامة الدهنية والتأمتُ الصحي  

 ....الخ ، الاحتجاج على قانون الضمان الاجتماعي، الدطالبة بزيادة الأجور والعلاواتالعاملتُ مع جهات أخرى والعدالة في التًقيات
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من تنظيم أنفسهم في منظمات  مالقصوى لتمكتُ العاملتُ في الأردن على اختلاف مهنهم وأماكن عمله الأهميةوىذا الأمر يؤكد 
وأصحاب العمل سواء كانوا قطاع عام أو قطاع خاص، ومن  نقابية، لأن من شأن ذلك أن يخلق توازن في علاقات العمل بتُ العاملتُ

عية شأنو أيضاً تطوير ثقافة نقابية قادرة على الدفاوضة الجماعية بمختلف تقنياتها، وترشيد الحراك العمالر والدطلبي وفق أسس ومعايتَ واق
تجاجات، إذ أن نسبة الاحتجاجات العمالية التي تأخذ بعتُ الاعتبار قدراتهم التفاوضية، وتدكنهم من تحقيق أىدافهم من تنفيذ الاح

 .أنواعهابالدائة، تركزت في الاحتجاجات التي نفذتها النقابات على اختلاف  7.9حققت أىدافها كانت متواضعة جدا وبلغت 
 الأردن في تسوية النزاعات العمالية.بالضعف الشديد في الآليات الدستخدمة  إلذبالإضافة 

 

 

 وفقا للفئة التي قامت بالاحتجاج 3102من عام  الأولتوزيع الاحتجاجات العمالية خلال النصف  :(0الجدول رقم  )

 النسبة المئوية عدد الاحتجاجات الفئة التي قامت بالاحتجاج
 3070 .04 تنظيم نقابي أيالعمال خارج إطار 
 472 36 الدتعطلون عن العمل

 2.0 03 النقابات العمالية الرسمية
 072 8 العمالية الدستقلة واللجان التحضتَية لبعض النقابات الدستقلة النقابات

 072 8 النقابات الدهنية
 011 610 المجموع

 

 الزمنية للاحتجاجات العمالية دالمد

الاحتجاجات  بالدائة، تلاىا 19.4 وبنسبة بلغتالزمنية للاحتجاجات العمالية فقد استغرقت غالبيتها يوم واحد،  ةوفيما يتعلق بالدد
احتجاجات  1يوما فاكثر بلغ عددىا  90التي استغرقت  الإضراباتبالدائة، بينما  03.3، بنسبة أيام 00-7التي استغرقت من 

 %(.0بنسبة )
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 وفقا لعدد أيام الإجراء 3102من عام  الأول( توزيع الاحتجاجات العمالية في النصف 6الجدول رقم  )

 النسبة المئوية الاحتجاجاتعدد  الاحتجاج أيامعدد 
 6373 2.8 يوم واحد

 0878 002 يوم 7-00
 0476 88 يوم 9-2

 070 3 يوم 01-90
 073 . يوم 00-00

 071 6 يوم 90أكثر من 
 011 610 المجموع

 

 الجغرافي للاحتجاجات العماليةالتوزيع 

المحافظات ذات الكثافة السكانية العالية والتي تتكثف فيها توزعت الاحتجاجات العمالية على جميع لزافظات الدملكة، وتركزت في 
، ااحتجاج 993الدرتبة الأولذ بعدد احتجاجات بلغ ب العاصمة عمانحيث جاءت  القطاعات الاقتصادية والدؤسسات الحكومية،

لثة جاءت لزافظة الكرك بعدد ، وفي الدرتبة الثابالدائة 07.3بنسبة  ااحتجاج 34يليها لزافظة إربد وبعدد  بالدائة 22.4وبنسبة 
 وكان توزيعها على الشكل التالر5 بالدائة،  1احتجاجا وبنسبة  21تجاجات بلغ اح
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 حسب المحافظة 3102توزيع الاحتجاجات العمالية في النصف الأول من عام  :(.الجدول رقم  )

 النسبة المئوية عدد الاحتجاجات المحافظة
 2.73 338 عمان
 0478 83 اربد

 .7. 46 معان
 671 26 الكرك
 .47 38 البلقاء
 472 36 الطفيلة
 472 36 الزرقاء
 471 34 العقبة
 272 31 الدفرق
 378 .0 مأدبا

 .07 01 عجلون
 070 3 جرش

 71. 43 أكثر من لزافظة
 100 610 المجموع

 

 

 

 الاحتجاجات العمالية وفقا للأشهرتوزيع 

من النصف ) فبراير( أما فيما يتعلق بتوزيع الاحتجاجات العمالية حسب الأشهر، فقد تكثفت الاحتجاجات خلال شهر شباط 
، والجدول أدناه يوضح توزيع الاحتجاجات العمالية حسب الأقلىو  ) يناير(، بينما كان شهر كانون الثاني9002الأول من عام 

 أشهر السنة.
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 وفقا للأشهر 3102توزيع الاحتجاجات العمالية في النصف الأول من عام  :(8الجدول رقم  )

 النسبة المئوية عدد الاحتجاجات الشهر
 0170 60 كانون الثاني

 3270 023 شباط
 0370 .00 أذار

 0072 33 نيسان
 0470 .8 أيار

 0.70 010 حزيران
 011 610 المجموع

 

 مع مطالبات الاحتجاجات العمالية آليات التعامل 

في بعض أصحاب العمل تغتَا واضحا في طريقة تعامل  9002شهدت الاحتجاجات العمالية خلال النصف الأول من العام الجاري 
ت الحكومية العليات عقوبا والإداراتففي الوقت الذي واجو بعض أصحاب العمل العليا في القطاع العام،  والإداراتالقطاع الخاص 

 الأجهزةالفصل من العمل. قامت بعض  إلذمتفاوتة في شدتها للنشطاء العماليتُ والنقابيتُ الذين نظموا الاحتجاجات، وصل بعضها 
 9002 أيار 04قصر العدل يوم  إلذوكان الحدث الأبرز دخول قوات الدرك  الحكومية بوقف بعض الاحتجاجات باستخدام القوة

جانب وقف العديد من اعتصامات متضرري خصخصة شركة الاتصالات  إلذ ،الذي كان ينفذه العاملتُ في المحاكم الإضرابلوقف 
  إداراتالأردنية "أورانج" من قبل قوات الدرك، وبعض اعتصامات الدتعطلتُ عن العمل في كل من الزرقاء واربد ومعان. كذلك قامت 

مستقبلية،  إضراباتلداضي، بتوقيع العديد من الدضربتُ على تعهدات بعدم الدشاركة في كل من وزارة التنمية الاجتماعية في حزيران ا
، وقامت  9002مستشفى الجامعة الأردنية للمرضتُ الدضربتُ عن العمل بالفصل من العمل في شباط  إدارةجانب تهديدات  إلذ

في نهاية شهر حزيران والعمال الدضربتُ  ضرابالإعاملا من منظمي  72في البحر الديت بفصل  "كيالدوفنب"فندق  إدارةكذلك 
 الداضي.
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 الخلاصة والتوصيات

مستمرة في مسارىا التصاعدي منذ أكثر الاحتجاجات العمالية  أنما توصل اليو في  أجمالفي نهاية ىذا التقرير يدكن 
 100 وسجلتارتفاعا غتَ مسبوق  9002في النصف الأول من ىذا العام سجلت  حيث من ثلاث سنوات،

بلغ عدد الاحتجاجات في تلك  اذا، 9009بالدائة عن النصف الأول من عام  2.0بزيادة قدرىا  ،احتجاجا عمالياً 
 احتجاجا. 010الفتًة 

ان الزيادات الدستمرة لذذه الاحتجاجات يؤشر بشكل واضح على استمرار تعمق الاختلالات الاجتماعية وغياب 
الشارع والتوقف عن العمل، للمطالبة  إلذيحد العاملون انفسهم مضطرين للخروج التوازنات عن سوق العمل، بحيث 

حلول جدية لصعوبة ظروف عملهم وتراجع الدستويات الدعيشية التي يعانون منها جراء  إيجادمن مرة بضرورة  كثرولأ
التي لا تدكنهم من تلبية حاجياتهم  أم مستويات التضخم الدتسارعة ئيةوتراجع قيمتها الشرا أجورىمانخفاض مستويات 

ىذه و ، تتزايدو  أن الاختلالات في علاقات العمل ما زالت عميقة إلذ كذلك  يؤشرو  .الأساسية أسرىموحاجيات 
 ، وفي لستلف المحافظات.موجودة في غالبية القطاعات الاقتصادية وفي كلا القطاعتُ العام والخاص الاختلالات

حكومية واضحة لإعادة النظر في سياسات الأجور تأخذ بعتُ الاعتبار زيادة مستويات وأمام غياب أية سياسات 
سياسة دفن الرؤوس في أمام الأجور بشكل متواز مع ارتفاعات معدلات التضخم، وفي القطاعتُ العام والخاص، و 

مر موجات كثافة ىذه الاحتجاجات ومسارىا التصاعدي، فمن الدتوقع أن تست  إلذالرمال بعدم الالتفات 
الاحتجاجات العمالية في اتجاىات تصاعدية، الأمر الذي ينبئ بتفاقم ىذه الاحتجاجات وخروجها عن السيطرة، 

عدم التجاوب  من خلالخاصة وأن الحكومة والقطاع الخاص يتعاملان مع ىذه الاحتجاجات بانسجام وتوافق تام، 
النقابيتُ والعماليتُ الدنظمتُ لذذه  على النشطاءة العقوبات الدختلف وإيقاع مع مطالب العاملتُ المحتجتُ،

إلا  حالة مؤقتة الاحتجاجات ما ىي ىذه وىم لديهم يتمثل في أن ) إلذوتأتي ىذه السياسة استنادا  الاحتجاجات،
أن الغالبية الساحقة من  إلذ أدىالأمر الذي ، (ستتوقف بعد انتهاء الدوجة )الدوضة( لشا اطلق عليو بالربيع العربي

 بالدائة لد تحقق أىدافها.  40.3الاحتجاجات العمالية 

أعداد الاحتجاجات العمالية في  أن إذىذا لد يدنع العاملتُ من الاستمرار بتنفيذ احتجاجاتهم بأساليب لستلفة، أن  لاا
الظهر لدطالب العاملتُ المحتجتُ، ونرى في  إدارة سياسية عدم جدوى الاستمرار في إلذالذي يشتَ  الأمرتزايد مستمر، 
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، وبالتالر تهديد بالظلم وغياب العدالة الاجتماعية الإحساسالدركز ان استمرار تطبيق ىذه السياسة من شأنو أن يفاقم 
 الأمن والسلم الاجتماعي في الأردن. 

سواء  عمالية الدعمول بها في الأردنآليات تسوية النزاعات الالضعف الشديد في  إلذكذلك تشتَ نتائج عملية الرصد 
الدعمول بو، والقطاع العام إذ أن نظام  وفق نصوص قانون العملو  تلك الدتبعة في علاقات العمل في القطاع الخاص

لا يعتًف بها من حيث الدبدأ، وىذا الضعف  أنوالخدمة الددنية لا يتضمن أية آليات لتسوية نزاعات العمل، لا بل 
مع  إلالد تفلح في تخفيف حدة الاحتجاجات العمالية، وىي لا تتعامل  متوازنة لتسوية نزاعات العملوالغياب لآليات 

العمل في القطاع الخاص، الأمر  وأصحابالنزاعات العمالية التي تحدث بتُ النقابات العمالية القائمة والدعتًف بها 
التي حدثت في الأردن، قانون العمل قاصر عن استيعاب التحولات الاجتماعية نزاع العمل في الذي يشتَ أن تعريف 

 وان نظام الخدمة الددنية خارج الزمن في ىذا المجال.

التخفيف من حدة الاختلالات بها  الأخذوعليه فإننا نتقدم بجملة من التوصيات التي نعتقد من شأن 
 خصوص، وتتمثل فيما يأتي:الاجتماعية بشكل عام وفي علاقات العمل على وجه ال

في لستلف  تعتمد سياسات السوق الحرةتقوم الحكومات الدتعاقبة و  النظر بالسياسات الاقتصادية التي إعادة .0
وبما  الإنسانمفاصل الحياة الاقتصادية، بحيث يتم تطوير وتطبيق سياسات اقتصادية قائمة على نهج حقوق 

يكفل تدكتُ الدواطنتُ من التمتع بحقوقهم الاقتصادية والاجتماعية وخاصة الحق في العمل والدستوى الدعيشي 
  الأساسية. الإنسانيةاللائق وشروط عمل عادلة وحقهم في الصحة والتعليم وغتَىا من الحقوق 

والعام، وتطوير  الخاص تُالقطاعسياسات الأجور الدطبقة في الأردن في الوقت الراىن في النظر في  إعادة .9
 يوفر الارتفاعات الدتتالية في التضخم ومستويات الفقر الدطلق، بحيث بالاعتبارتأخذ  سياسة أجور عادلة

 الأطرافيتم ذلك من خلال توافقات اجتماعية بتُ لستلف  ى معيشي لائق للعاملتُ بأجر، على أنمستو 
صحاب عمل ومنظمات المجتمع الددني ذات العلاقة، ومن من حكومة ونقابات عمالية ومهنية ومنظمات أ

 قيات جماعية على مستوى القطاعات الاقتصادية. خلال عمل اتفا
قانون العمل الأردني ونظام الخدمة  من  عشر النظر بشكل جذري في الفصلتُ الحادي عشر والثاني إعادة .2

مبادئ حرية التنظيم النقابي وآليات تسوية نزاعات العمل بشكل يأخذ بعتُ الاعتبار  إدماجالددنية بحيث يتم 
 إعادةالتطورات التي حدثت في علاقات العمل وييسر تطوير حركة نقابية عمالية قوية ومستقلة قادرة على 

 الحكومية العليا. والإداراتالعمل  أصحابالتوازن في علاقات العمل الدختلة لصالح منظمات 
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( من قانون العمل الأردني بحيث تصبح اكثر توازنا 20، 93، 92، 91بنصوص الدواد )النظر  إعادة  .7
 عمليات الفصل والفصل الجماعي التي تتم بكثافة.وتخفف من حجم 

زيادة فاعلية دور وزارة العمل من خلال زيادة موازنتها الضعيفة لتمكينها من تحقيق أىدافها الكبرى الدتمثلة  .0
وضمان وحماية حقوق  ، إذ أن سوق العمالة الوافدة )الدهاجرة( يشهد فوضى كبتَة،تنظيم سوق العملفي 

عرض والطلب في سوق العمل والدوائمة في ال من خلال زيادة أعداد مفتشي العمل وزيادة فاعليتهم، العمال
العمل الأردني من الأردني من خلال التدخل لربط سياسات التعليم بمختلف مستوياتو مع حاجات سوق 

  الأيدي العاملة.
والعاملتُ  العمل على توسيع منظومة الحماية الاجتماعية بما فيها الضمان الاجتماعي لتشمل كافة الدواطنتُ .1

أنواع الحماية كذلك شمولذم بكافة و  في لستلف القطاعات الاقتصادية لتمكتُ العاملتُ في القطاع غتَ الدنظم،
 لكافة الدشتًكتُ في الضمان الاجتماعي.ا التأمتُ الصحي فيهبما 

الحقوق الاقتصادية والاجتماعي ومعايتَ العمل الأساسية )باعتبارىا الحدود الدنيا الواجب توفتَىا  إدماج .2
للمواطنتُ( في التشريعات الدتعلقة بالعمل وخاصة قانون العمل الأردني وقانون الضمان الاجتماعي ونظام 

الدتعلقة بالحرية النقابية  32ى الدصادقة على اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم الخدمة الددنية، والعمل عل
الدتعلقة بحق التنظيم النقابي  43وحماية حق التنظيم، وتفعيل تطبيق اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 

 والدفاوضة الجماعية.
حاجات  ىاباعتبار  ،ت العماليةالتعامل بجدية وشفافية مع مطالبات العاملتُ الذين ينفذون الاحتجاجا .3

 ىذه الدطالب والاستخفاف بها ولزاولة وقفها بالقوة. إهمالأساسية وضرورية لذم، وعدم 
 


